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INTRODUCCION

Este documento pretende dar respuesta a las preguntas mas frecuentes que se plantea un potencial inversor espafiol
en Marruecos. Antes de comenzar se presentan de manera sucinta algunos datos basicos sobre el pais.

Marco geografico, politico y administrativo

Marruecos esta situado en el extremo noroccidental del continente africano. Su superficie total asciende a 710.850 km?,
incluyendo los 252.100 km? del Sahara Occidental. Al norte limita con el mar Mediterraneo y al oeste con el océano
Atlantico, alcanzando la linea costera una longitud de 3.446 km. En el estrecho de Gibraltar sélo 12 km separan los
litorales marroqui y espafiol. Al este y al sur tiene fronteras con Argelia y Mauritania.

Marruecos es definido en la Constitucién como una monarquia “constitucional, democratica, parlamentaria y social’. La
constitucion vigente data de 1992, con modificaciones introducidas en 1996 y muy especiaimente en 2011. A este
respecto, con el telén de fondo de la “Primavera arabe”, Marruecos se ha embarcado en un complejo e importante
proceso de reformas politicas e institucionales, que se inician con el discurso del Rey Mohamed VI en marzo 2011,
pocas semanas después de que se registraran las primeras manifestaciones de protesta en diferentes ciudades del
pais, en sintonia con las convulsiones politicas y sociales que estaban viviendo algunos de los paises de la region. A
partir de entonces, una comision nombrada por el Rey redactd un nuevo texto constitucional que fue aprobado por
referéndum el 1 de julio de 2011 con casi el 98% de los votos y una participacion del 73%.

Los principales elementos de la nueva Constitucion se basan en dos ejes esenciales: el refuerzo de las instituciones
democraticas y la separacién de poderes, suponiendo un avance muy importante hacia una monarquia parlamentaria (si
bien la Corona sigue gozando de importantes competencias ejecutivas) y la “constitucionalizacion “de un proceso de
regionalizacion avanzada, si bien este Gltimo aun tiene que desarrollarse a través de una Ley organica aun pendiente.

Una vez aprobada la reforma de la Constitucion, el 25 de noviembre tuvieron lugar elecciones legislativas anticipadas
(Camara de representantes) que dieron la victoria por primera vez en la historia al Partido Justicia y Democracia (PJD),
con un 27% de los votos, en lo que algunos analistas han calificado como las elecciones mas limpias y transparentes de
la historia. EI PJD es un partido de tendencia islamista moderada, con vocacién politica y de reforma dentro del
sistema, y con plena aceptacion de la Monarquia y del Rey como Comendador de los Creyentes. EI PJD forma gobierno
de coalicion con el Istiglal (nacionalista), el Movimiento Popular (movimiento beréber de centro derecha) y los ex
comunistas del PPS (Partido del Progreso y del Socialismo). El Gobierno esta compuesto por 31 carteras, y con la
nueva Constitucion, el primer Ministro pasa a ser Presidente del Gobierno. Por su parte, el poder legislativo de la
Camara de Representantes (elegida por sufragio universal directo) se completa con la Camara de Consejeros, o de las
Regiones, elegida por sufragio indirecto: 3/5 elegidos por los Consejeros Regionales y los 2/5 restantes por los
colegios electorales formados por los electos de las Camaras profesionales y Sindicatos. En el &mbito de la justicia, e
crea se crea el Consejo Superior del Poder Judicial, con el fin de dotarle de independencia, si bien la naturaleza y
caracteristicas de esta en principio deberian cambiar cuando se inicie de forma efectiva el proceso de regionalizacién
avanzada.

Administrativamente, el Reino de Marruecos esta dividido en 12 regiones. El Islam es la religion del Estado, que se
define como “musulman y soberano”. La lengua oficial es el arabe, si bien la nueva Constitucidn reconoce el “amazigh”
(lengua beréber) como “una “ lengua oficial del Estado. El francés es de uso corriente en los ambitos empresariales y en
la Administracion, salvo la de Justicia, en la que todo tipo de gestidn se tramita en arabe. En la zona norte, esta
extendido el uso del espafiol. La moneda marroqui es el dirham (Dh).

Segun las previsiones del Haut Comissariat au Plan para 2012, la poblacién de Marruecos alcanzara los 31.894.000
habitantes, de los que un 57,83% correspondera a la poblacién urbana; la poblacién femenina representara un 49,22%
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de la poblacion y la densidad de poblacion se situara en 71,42 habitantes por kilometro cuadrado (44,76 habitantes por
kilémetro cuadrado incluyendo el Sahara Occidental).

Principales indicadores de la economia marroqui

En el cuadro que figura a continuacién se presenta la evolucion desde el afio 2006 de los principales indicadores

relativos a la economia marroqui:

EVOLUCION RECIENTE DE LA ECONOMIA MARROQUI

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Crecimiento PIB (%) 78 2,7 5,6 49 3,3 48
Crecimiento del PIB excluyendo agricultura
y pesca (%) 5,1 6,2 4.1 14 4.7 4,7
indice de coste de la vida
(Variacion anual en %) 3,3 2 3,9 1,4 2,2 0,9
Tasa de desempleo urbano (%) 15,5 15,9 14,7 13,8 13,7 13,4
Tasa de desempleo total (%) 9,7 9,8 9,8 9,1 9,1 8,9
Saldo de la balanza comercial
(en millones de dirhams) -985.743| -135.807 | -170.302( -152.597| -148.380| -185.482
Tasa de cobertura (%) 53,2 477 48 428 50,2 48

Fuente: Direction de la Statistique, Office des Changes, Ministére des Finances et de la Privatisation, Direction de la Comptabilité Nationale, Haut

Commissariat au Plan.
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PREGUNTAS MAS FRECUENTES

VISION DE CONJUNTO

1. ¢ Cuales son las ventajas que ofrece Marruecos al inversor extranjero?

Segun la ultima publicacién de FDI Inteligence 2012, Marruecos se ha clasificado en 2° lugar en el ranking de atraccion
de IDE solo superado por Sudafrica, ligado a una economia marroqui mas desarrollada que otros paises de la region,
dénde la IDE esta relacionada con la explotacion de los recursos nacionales. Las principales ventajas que pueden
destacase son las siguientes:

1. Situacién geogréfica. La proximidad a la UE (posibilidad de fabricar en Marruecos y suministrar a Francia y
Peninsula Ibérica entre 24 y 48 horas), unida a su situacién estratégica como punto de partida hacia Oriente
Medio, por un lado, y el Africa subsahariana por otro, hacen de Marruecos una plataforma ideal para abordar
diversos mercados. Dicha posicién puesta en valor a través de una buena red de infraestructuras (entre las
que destacan los puertos de Tanger-Med y Casablanca, 15 aeropuertos internacionales, una buena red de
autopistas y un ambicioso proyecto de inversion en alta velocidad entre Tanger y Casablanca), permite
obtener costes de transporte relativamente bajos en relacién a otros destinos alternativos.

2. Estabilidad politica: Marruecos destaca por una larga trayectoria de estabilidad politica, cobrando especial
importancia en este ambito la monarquia como factor de estabilizacion y proyeccion al exterior. Si bien desde
la llegada al trono de Mohamed VI en 1999 ya se inicia un proceso de apertura y democratizacién, el factor
clave reciente ha sido el proceso de “reformas desde arriba” como respuesta a las convulsiones sociales que
han afectado a todos los paises de la region en el marco de la llamada “Primavera arabe”, con 3 hitos claves:
el discurso del Rey de marzo 2011, anunciando una reforma de la constitucién dirigida a consolidar las
instituciones democraticas y la separacién de poderes; la aprobacién de la misma por referéndum en julio
2011 con casi el 98% de los votos y una participacion del 73%; y por ultimo, las elecciones legislativas
anticipadas de noviembre 2011, que dan por primera vez el poder al Partido Justicia y Desarrollo, partido de
referencia islamista moderada, con vocacién politica y reforma social dentro del sistema, y con plena
aceptacion de la monarquia y del Rey como Comendador de los creyentes. Todo ello ha ido dirigido a
consolidar un proceso de cambio democratico que los analistas no han dudado en calificar como referencia
para el resto de la region.

3. Estabilidad macroeconémica relativa vy
buenos ratings de las agencias de inversion: el pais ha venido experimentado un crecimiento econémico a lo
lago de la ultima década con un crecimiento en torno al 5%, en un entorno macroeconémico estable.
Actualmente, Marruecos cuenta con el Investment Grade (inversién no especulativa) tanto por S&P como
Fitch, mientras que Moody’s la mantiene en el umbral con un Ba1 /estable, pendiente de revisién en funcién
de la evolucion de la balanza de pagos. Asi, pese a la estrecha dependencia econdmica que mantiene con su
principal socio econémico, la UE, su relativo aislamiento de los mercados financieros internacionales asi como
la buena coyuntura experimentada en la mayor parte de los sectores economicos, y muy especialmente la
agricultura, le han permitido mantenerse aislado de las turbulencias internacionales de los ultimos afios. Si bien
la desaceleracion en unos casos y recesion en otros prevista para el 2012 en la UE sera un factor clave que
incidira en el crecimiento en este afio (en torno al 3,4% segun las ultimas previsiones del Gobierno), el mismo
se sitUa por encima de la tasa de crecimiento esperada en la regidn, segun las estimaciones mas recientes del
FMI. EI principal factor de desequilibrio viene dado por el crecimiento de su déficit por cuenta corriente,
traducido en déficit presupuestario, que — en un marco de anclaje de la moneda- esta incidiendo
negativamente en los niveles de reservas. En cualquier caso, los bajos niveles de deuda externa, el control de
cambios y relativamente bajos niveles de inversién en cartera; la posibilidad de manejar los tipos de cambio
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unido a que gran parte de la situacién actual es debida a las medidas de sostenimiento de los precios de los
productos basicos (esencialmente energéticos) en un marco de politicas dirigidas a mantener la paz social,
permiten margenes de maniobra que mitigan los riesgos de una crisis de balanza de pagos.

4. Anclaje y apertura internacional: Factores geograficos, politicos y econdémicos hacen de Marruecos un pais
especialmente estratégico, lo que le ha permitido dotarse de relaciones especialmente privilegiadas en el
ambito internacional. En este marco, destaca especialmente el Acuerdo de Asociacion con la UE, firmado en
febrero de 1996, y en vigor desde marzo de 2000, que ya incluye importantes compromisos de liberalizacién
mutua. Este Acuerdo a su vez fue consolidado con la adopcién del Documento Conjunto/Estatuto Avanzado
sobre el refuerzo de las relaciones bilaterales, en octubre de 2008, lo que le da a Marruecos una condicién
Unica en la regioén. En el marco de la UE destaca el Acuerdo de Libre Comercio para bienes industriales (cuya
liberalizacion plena se ha alcanzado en marzo 2012), asi como el nuevo Acuerdo Agricola aprobado
finalmente en febrero 2012, que abre nuevas posibilidades no sélo desde el punto de vista del comercio sino
asimismo de la inversion en la agroindustria. Por ultimo, en 2011 se aprobé un nuevo mandato para la
creacion de un Area de Libre Comercio Amplia y Profunda el cual, ademas de la liberacion del comercio de
servicios (actualmente ya en negociacion), deberé incluir acceso al mercado de compras publicas, defensa de
los derechos de propiedad intelectual, eliminacién de barreras no arancelarias y una mejor proteccion de la
competencia, asi como normas de estandares técnicos que favorezcan el comercio. A la UE hay que unir por
su importancia el ALC con USA, que abarca ya una multiplicidad de sectores y areas econémicas, desde el
comercio de bienes a los servicios o los ADPIC; el ALC para bienes industriales con Turquia asi como los
Acuerdos de Agadir, con Egipto, Tunez y Argelia, que implican tanto comercio industrial como de bienes
agricolas. En total, se habrian firmado alrededor de 40 ALC que dan acceso a mas de 55 paises (casi el 60%
del PIB mundial) y un mercado potencial de mas de 1.000 millones de consumidores.

5. Liberalizacion progresiva de la economia y marco legal favorable a la inversion extranjera: A lo largo de toda la
década de los 90, Marruecos ha llevado a cabo numerosas reformas tendentes a desregular y liberalizar la
economia, donde se incluyé un ambicioso programa de privatizacion de empresas y servicios publicos,
reforma del sistema financiero, etc. Junto con ello, la carta de inversiones de 1996, marco basico de la
regulacion de la inversion extranjera en Marruecos, elimind la mayor parte de las restricciones sectoriales
impuestas a la inversion exterior en el pasado, equiparando el trato del inversor extranjero con el nacional y
establece la libre repatriacion de beneficios sin limitacion de cuantias ni plazos, asi como del producto de la
cesidn o liquidacién, total o parcial, de la inversion, incluidas las plusvalias. Mas recientemente cabe destacar
la creacion de los Centros Regionales de Inversion asi como de la Agencia Marroqui de Promocién de
Inversiones, dirigida a la promocién y atraccion de IDE y que cuenta con agencias regionales para atender
asimismo al potencial inversor, entre ellas Espafia. La carta de inversiones esta actualmente en revision, y el
nuevo texto en principio debera concluirse a lo largo del presente afio.

6. Mejora paulatina del clima de negocios: Junto con lo anterior, el Gobierno en los Ultimos los ha presentado
especial atencién a la mejora del clima de negocios, creandose a este respecto un Comité Nacional para el
clima de negocios presidido por el Presidente. El tltimo Doing Business del Banco Mundial (2012) ha elevado
21 puntos su posicion en el ranking (94/183) paises, s6lo un punto por debajo de la media regional de norte de
Africa y Oriente Medio (ranking medio regional 93), y por encima de paises como Argelia, Egipto, Brasil y
Grecia. La lucha contra la corrupcion, la mejora del clima de negocios y la Gobernanza han sido los factores
claves de la victoria electoral del actual partido en el Gobierno, el PJD, y si bien no son pocos los retos que
debera enfrentar en este ambito, sus primeros pasos se han dirigido nitidamente en esta direccién. Por el
momento, los progresos en la puesta en marcha del plan contra la corrupcion 2010-2012 son aun débiles si
bien se han experimentado mejoras (segun Transparencia Internacional, Marruecos se clasificaba en el puesto
80/ 183 en 2005 cuando en 2010 lo hacia en el 85). Por otra parte, estan en marcha distintos proyectos
legislativos de especial importancia para el potencial inversor, como una nueva Carta de Inversiones (
mencionada anteriormente), la reforma del cédigo de comercio, la ley de huelga, etc.
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7. Ventajas relativas en costes: Marruecos se encuentra dentro de los llamados paises Low Cost que pueden
presentar interesantes ventajas para la deslocalizacion industrial, si bien hay que tener en cuenta que
comparativamente con otros paises del entorno, el analisis aislado de costes de los factores productivos
(energia, telecomunicaciones, laborales, etc) no necesariamente tiene que ser favorable. Los costes laborales
tienen que ser muy analizados, puesto que su progresion es al alza, sin embargo — en relacién con los paises
del entorno- puede encontrarse la ventaja de encontrar un mayor nimero de hispanohablantes o con formacion
Universitaria espafiola. EI Global Competitiviness index del World Economic Férum 2011-2012 lo sitta en el
puesto 73 de 142 paises, por encima de Argelia o Egipto (puestos 87 y 94 respectivamente) pero por debajo
de Sudafrica (1er receptor de IDE en Africa) o Tunez (puestos 50 y 40 respectivamente). En cualquier caso,
en materia de costes para el inversor, destacan las atractivas politicas de incentivos puestas en marcha en el
marco de estrategias sectoriales y la red de plataformas industriales y zonas francas desarrollada a lo largo de
todo el pais.

8. Ambiciosos programas de desarrollo sectorial y de infraestructuras. EI Gobierno ha venido desarrollando a lo
largo de los Ultimos afios planes sectoriales especificos para mejorar la competitividad estructural de la
economia. En este ambito, destacan el Plan Maroc Vert, dedicado a la agricultura y agroindustria; el Plan
Emergence, disefiado para promover un sector industrial moderno y competitivo a partir de la identificacion de
una serie de subsectores estratégicos en los que explotar las ventajas comparativas con que cuenta el pais,
apoyado por la creaciéon de Zonas de Actividades Econdmicas (Plataformas Industriales integradas, Zonas
Francas). Dicho Plan abarca desde sectores tradicionales como textil y cuero a sectores nuevos de proyeccion
internacional, como el automavil, la aeronautica o el offshoring. En el sector terciario se multiplican iniciativas
en ambitos tan diversos como los del Turismo (Vision 2020, con planes por subsectores en funcién del nicho
de mercado), o la Distribucion (Plan Rawaj). Todas estas iniciativas se completan con ambiciosos programas
de inversion publica tanto el sector de aguas como muy especialmente en el sector de las en energias
renovables, que cuenta con un importante apoyo de los OOIl tanto para su financiacién como para el
desarrollo de nuevos instrumentos de inversién, como los partenariados publico- privados.

2. ;Cuales son los inconvenientes que presenta Marruecos para un inversor extranjero?2. ;Cuales

son los inconvenientes que presenta Marruecos para un inversor extranjero?2. ;Cuéles son los
inconvenientes que presenta Marruecos para un inversor extranjero?

Las principales dificultades que debera tener en cuenta el inversor extranjero en Marruecos se derivan de los siguientes
aspectos:

1. Costes intangibles de entrada: aunque parezca una paradoja, la excesiva proximidad de Marruecos puede generar
una subestimacion de las diferencias y dificultades que puede plantear el pais. En general, y pese a todos los
factores anteriormente mencionados, Marruecos es un pais complejo, y el asesoramiento previo tanto desde el
punto de vista de mercado como legal (y a ser posible la experiencia internacional previa) no son condiciones
suficientes pero si necesarias y determinantes para el éxito o fracaso de la operacion. Otros costes de entrada
pueden ser la necesidad de un plan de implementacién a medio plazo y sostén financiero hasta que se materialice
el retorno de la inversién asi como la necesidad de dedicar tiempo y esfuerzo a las relaciones personales, hasta
crear marcos de confianza mutua. Es un pais dificil para hacer negocios en la distancia y donde ademas, es
necesario adaptarse o al menos aprender el juego de valores local, que puede ser muy distinto al nuestro: desde la
percepcion del riesgo, los instrumentos y métodos de negociacién, a la distinta medicion y/o valoracion del tiempo
o el valor afadido que verdaderamente pueda aportar el intermediario o potencial socio local.

2. Lentitud y falta de agilidad de la administracién marroqui. En lineas generales, el funcionamiento de la
administracion se caracteriza todavia por una excesiva burocracia y falta de eficiencia, siendo especialmente
resefiable el desequilibrio entre los objetivos del gobierno (mejora del clima de negocios, especialmente en el
marco de procedimientos) y los medios (esencialmente falta de capital humano de la Administracion). Otros
factores mas subjetivos pero que también estan presentes son el desequilibrio entre la eficiencia de los
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procedimientos y el excesivo “garantismo” (combinados con vacios legales muy importantes en materia
administrativa, como pueden ser la tipificacion de plazos procedimentales, los sistemas de registro de la propiedad,
etc), 1o que esconde en muchas ocasiones la aversion a la toma de decisiones y responsabilidades, alargando
indefinidamente los procedimientos.

Barreras no_arancelarias: pese a ser un pais relativamente abierto nominalmente, también son multiples las
barreras no arancelarias al acceso al mercado, desde la falta de eficiencia en muchos casos de las autoridades y
sistemas aduaneros ( en el marco de lo anteriormente dicho) a otras mas especificas como la aplicacién de valores
subjetivos en aduanas, las reglamentaciones técnicas y el no reconocimiento de las certificaciones europeas, 0 la
débil proteccién de los derechos de propiedad intelectual. El Estatus avanzado otorgado a Marruecos asi como las
negociaciones de un Acuerdo Amplio y Profundo con la UE deberan ir generando una aproximacion legislativa que
permitira ir reduciendo esta limitacién con el tiempo.

Deficiencias en el funcionamiento de la justicia: la reforma de la justicia marroqui es, en su mayor parte, una tarea
pendiente, identificada por todos los observadores como uno de los principales handicaps para la inversion. Al
colapso de los tribunales se une un marco regulatorio en muchos casos interpretable y con vacios legales muy
importantes (plazos procedimentales, deficientes sistemas de registro de la propiedad, etc). Un elemento
importante es la generalizacion de la venalidad, normalmente canalizada a través de los abogados. En este
marco, es especialmente importante la aparicién de problemas de agencia, puesto que la justicia es en arabe, lo
cual genera en muchos casos problemas de indefension del inversor extranjero. La reforma de la justicia y la lucha
contra la corrupcion son nuevamente prioridades del nuevo gobierno, asi como la promocién de las cortes de
arbitraje, un instrumento relativamente poco utilizado y que sin embargo puede aparecer como una interesante
alternativa (en la medida en que su uso se haga mas frecuente, gane credibilidad para las partes y se reduzcan sus
costes) a los tribunales ordinarios.

Falta de terrenos industriales acondicionados. La localizacién de terrenos es una tarea que puede presentar
dificultades por la escasez (y consecuente elevado precio), sobre todo en las zonas de concentracién de la
industria. Consciente de este problema, la Administracién marroqui ha disefiado un ambicioso programa de
creacion de parques industriales que comienza a dar sus frutos, a través de la empresa estatal, MedZ, dedicada
exclusivamente al desarrollo de Parques Industriales Integrados (P2l). Los sectores seleccionados por el Plan
Emergencia Industrial son prioritarios a la hora de su ubicacion en los nuevos P2l y MedZ no adjudica parcelas en
estos P2l sin compromiso de construccién para evitar su adquisicién con fines meramente especulativos. La
creacion de sociedades mixtas de gestion supone asimismo otra importante ventaja comparativa, puesto que
supone un importante ahorro al inversor en tiempo y costes administrativos en la consecucién de permisos, etc. La
Red de plataformas industriales integradas puede presentar con importantes ventajas asimismo desde el punto de
vista de costes por los incentivos a la inversion, ofreciendo en algunos casos ademas la condicién de zona franca
para la deslocalizacién industrial.

Costes de los factores productivos: en este sentido, y pese a las medidas liberalizadoras, los costes de transporte,
telecomunicaciones o energia pueden ser aln relativamente elevados en comparacion con los paises
desarrollados, basicamente consecuencia de falta de competencia efectiva. En cualquier caso, en el andlisis de
costes, se recomienda un analisis pormenorizado con respecto a otros destinos alternativos y que puedan ser
competitivos para la inversién, puesto que el mix puede ser muy variable.

Falta de cualificacién adecuada de la mano de obra, concepto de productividad y costes salariales. Una
particularidad especialmente significativa en el mercado laboral son los altos niveles de paro en personal
cualificado, lo que sin embargo coexiste con falta de disponibilidad de perfiles técnicos especializados. En zonas
industriales, la escasez de obreros con una cierta cualificacion, estd comenzando a generar tensiones y niveles
muy altos de rotacion, unido a un incremento de costes salariales en relacion con los paises del entorno. El
inversor debe saber que existe la posibilidad de poner en practica planes de formacién con una subvencion del
Estado de hasta un 80% (ver pregunta 51). La escasez es un factor especialmente importante en perfiles directivos
con estandares de productividad europeos, y su cotizacidn muy alta en términos relativos, incluso en comparacion
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con Europa, especialmente en la coyuntura actual. Por ultimo, mencionar que en el marco de la primavera &rabe,
se ha producido un importante incremento de la conflictividad laboral (institucionalizada y no institucionalizada), que
el Gobierno espera encauzar en el marco de una nueva legislacion sindical y del derecho a huelga, pero que en
cualquier caso supone un proceso de transicion cuyo coste de ajuste estan actualmente soportando practicamente
todos los sectores de actividad econdmica intensivos en mano de obra.

8. Estrechez del mercado local: junto con la ventaja que Marruecos supone como plataforma de proyeccion hacia
otros mercados por su privilegiada situacion geografica y econémica, como inconveniente presenta un reducido
mercado local, factor que podra ser determinante en funcion del sector de inversion. El nivel elevado de subempleo
y la precariedad de muchos salarios hacen que el mercado doméstico resulte muy estrecho para numerosas
categorias de productos, dada la inexistencia de una clase media amplia. La renta per cépita se situé en 2010 en
2.795,54 USD lo cual es un 6,45% de la renta per cépita espafiola y sélo ligeramente por encima de la egipcia si lo
compramos con los paises del area mediterranea. En 2011 ascendié segun datos provisionales a 2.945 USD. La
Ultima encuesta del Haut Commisariat au Plan (HCP), refleja que la clase media (aquellos cuyos ingresos estan
entre 2.800 DH- alrededor de 265 €- y 6.763 DH - alrededor de 635 €- al mes) representaria un 53,3% de la
poblacion total, la clase modesta un 33,6% y la clase mas pudiente un 13,1%.

3. ;Cuales son los sectores de mayor interés para la inversion extranjera?
Podemos distinguir distintos sectores de especial interés:

a) Sectores tradicionales con potenciales ganancias de valor afiadido, como el textil y cuero y el sector
agroindustrial. El sector textil ha sido especialmente privilegiado para la deslocalizacion industrial con las
ventajas comparativas en costes y proximidad a los mercados europeos. En el ambito del agro, tanto la
agricultura propiamente dicha como el sector de la transformacion y la agroindustria son especialmente
beneficiados de planes sectoriales especificos, con importantes incentivos en el ambito del Plan Marruecos
Verde y el Plan Emergence respectivamente.

b) Sectores nuevos de proyeccién internacional del plan Emergence, entre los que encontramos el offshoring, el
sector de la automocién, el aeronautico y el electrénico. Se esta fomentando la implantacion de empresas
dedicadas al offshoring mediante la creacién de zonas francas especializadas y apoyo a la inversion y a la
formacion. En el sector de la automocion, destaca la instalacion de las plantas de Renault en Tanger y
Casablanca y el efecto arrastre generado en la industria auxiliar. También se ha potenciado el sector
aeronautico, atrayendo a mas de 60 empresas del sector entre las que destaca Bombardier, la mecanica y la
industria para estos dos sectores.

c) Sectores con oportunidades crecientes por necesidades de desarrollo, como el sector de transporte y logistica,
consecuencia de la deslocalizacién industrial, los servicios a empresas, para responder a la demanda de
formacion profesional, ingenieria, asistencia técnica, legal y consultoria, y los sectores de energias renovables
y tratamiento de aguas, que cuentan con importantes planes de inversiones para concesiones en régimen de
PPP.

d) Sectores con escasa presencia relativa como el sector financiero o la distribucion. Marruecos cuenta con un
sistema financiero relativamente desarrollado, con capacidad de crecimiento y una rentabilidad relativamente
alta, minimamente afectado por la crisis financiera. Las oportunidades de negocio en la distribucion se
encuentran en maquinaria para colectividades y desarrollo de franquicias, asi como en los beneficios a la
inversién previstos en el plan Rawa;.

e) Sectores de “especial atraccion” para los inversores extranjeros entre los que cabe destacar el turismo y el
sector de la construccidn y obra civil. El turismo es uno de los sectores prioritarios para el que se han puesto
en marcha planes especificos de inversion, si bien aun sigue siendo un sector basicamente de sol y playa que
aun tiene que diversificarse en su oferta. Es conveniente la inversion en gestidn. La construccion y la obra civil
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tiene un peso importante en el PIB y también se han destinado importantes planes de inversién, sin embargo,
la actividad se concentra en determinadas zonas, existe un importante stock de alto standing, los costes son
muy competitivos y los margenes reducidos. En cualquier caso, pueden obtenerse ventajas introduciéndose
mejoras en la gestion de obra.

4. Para un inversor extranjero, ;qué es mas interesante: producir para exportar o para el mercado local?
La respuesta a esta pregunta depende de manera fundamental del producto y del sector de actividad de la empresa.

Fabricar para exportar siempre sera interesante en la medida en que la empresa pueda beneficiarse de una reduccion
de costes derivada de unos gastos de personal inferiores o de un mejor aprovisionamiento de determinadas materias
primas, asi como de importantes exenciones fiscales. La posibilidad de introducirse en mercados interesantes sin
barreras aduaneras puede constituir un aliciente mas.

Un modelo de negocio fuertemente implantado en el norte de Marruecos es de la ubicacién en Zonas Francas de
empresas europeas que desarrollan las fases mas intensivas en mano de obra de su cadena de valor. Empleando en
muchos casos el Trafico de Perfeccionamiento Activo, estas empresas importan las piezas y componentes, realizan la
fase intensiva en mano de obra y luego exportan el producto acabado. Este es el modelo de negocio del sector textil en
casos como INDITEX, CORTEFIEL, CORTE INGLES, etc, del sector cableado eléctrico y electrénico, componentes de
automocion, etc. Esto explica que los tejidos para la confeccion ocupen el primer o segundo lugar entre los sectores de
las exportaciones espafiolas a Marruecos, con un importante lugar para el material eléctrico, y que los sectores de
ropa/confeccion, junto al material eléctrico, ocupen un lugar de honor entre las importaciones espafiolas con origen en
Marruecos. Este modelo de negocio genera un comercio intra-compafnia, de gran volumen, regularidad y bajo riesgo,
que permite optimizar el coste logistico, aprovechar el bajo coste laboral marroqui y una répida respuesta logistica al
mercado europeo. Este reducido “time to Market” permite competir con los suministradores asiaticos en aquellos nichos
de mercado en que los que el tiempo de entrega resulta clave. De esta forma, se forman clusters (de la confeccion, del
cableado) que acumulan saber hacer, personal cualificado, servicios y logistica de alta productividad, de forma
parecida a las maquilas de la frontera entre México y los Estados Unidos de América.

La fabricacion local puede ser la Unica forma viable de acceso al mercado en el caso de productos que necesitan de la
proximidad con el cliente (productos intermedios para la industria).

Asimismo, las aln en muchos casos poco competitivas estructuras econdmicas, permiten obtener en muchos casos
buenos retornos en algunos sectores, donde la competencia no es alta y las empresas instaladas mantienen ventajas
ologopolisticas. Este es el caso esencialmente del sector servicios, como muchos de los sectores anteriormente
sefialados en la pregunta anterior.

5. ¢Qué influencia puede tener en este sentido el Acuerdo de Asociacion suscrito por Marruecos y la Union
Europea?

En el ambito de las relaciones comerciales, el Acuerdo de Asociacion Marruecos/UE, que entré en vigor en el 2000,
contiene amplios compromisos de liberalizacion comercial mutua. A este respecto, destaca el ALC de bienes
industriales, cuyo proceso de desarme arancelario entre ambos territorios culmind con el establecimiento de una zona
de libre comercio para los productos industriales.

El desarme arancelario finalizé el 1 de marzo de 2012, en que los productos industriales originarios de la UE entran en
el mercado marroqui sin pagar aranceles, aunque se mantiene el pago del IVA a la importacion (alrededor del 20%) vy la
tasa parafiscal a la importacion (0,25% ad valorem).

El desmantelamiento arancelario ha tenido un impacto positivo para el consumidor marroqui en ciertos productos, con

bajadas de precio de hasta el 50% como los electrodomésticos, aparatos electronicos de gran consumo y material
informatico. Algunos sectores se han beneficiado del ALC, como la industria metalica, metalurgica, eléctrica y
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electronica. Sin embargo, otros no han podido aprovechar el desarme arancelario debido a los elevados costes de la
energia como los cosméticos o la industria farmacéutica.

De manera general, se ha producido un aumento de la productividad y una reestructuracion de la produccion asi como
una reduccién de la economia de renta durante todo el proceso de desarme.

En febrero de 2012, el Parlamento Europeo ratificé el Acuerdo Agricola con Marruecos, que supone un aumento de la
entrada de los productos de la huerta marroquies en el mercado europeo pero también beneficia a los productores de
carne, leche, cereales, y conservas europeos en las exportaciones a Marruecos.

Aunque la norma es la liberalizacién, el Acuerdo recoge una serie de Listados con productos sensibles, para los que se
acuerdan una combinacion de contingentes anuales, aranceles defensivos y precios minimos. Antes de considerar un
negocio es necesario verificar la situacién de cada partida arancelaria.

Este Acuerdo daré lugar a interesantes oportunidades de negocio para las empresas agricolas espafiolas que pueden
venir a producir a Marruecos, como ya ha ocurrido en el sector del tomate o de la fresa, aprovechandose de los bajos
costes y de su experiencia en estos sectores. Ello se traducira en consecuente crecimiento de la demanda y aumento
de competitividad para las empresas.

Por otro lado, las inversiones agricolas en Marruecos abren una nueva puerta a las empresas de maquinaria agricola,
que pueden exportar sus productos a un mercado nuevo y no saturado, beneficiandose  de las ventajas arancelarias
de los productos industriales.

Cabe decir por ultimo que desde diciembre de 2011, la Comision tiene un mandato para negociar un Acuerdo de Libre
Cambio Amplio y profundo, donde se incluye asimismo mercados publicos, barraras no arancelarias y obstaculos
técnicos al comercio, propiedad intelectual, competencia, etc. Las conversaciones en materia de servicios ya estan en
curso (servicios financieros, seguros, offshoring...) aunque lentamente.

6. ¢ Por qué causas puede fracasar una inversioén extranjera en Marruecos?

No existen causas especificamente ligadas a Marruecos. Una inversion extranjera puede fracasar por los mismos
motivos que en cualquier otro lugar: falta de un estudio de viabilidad adecuado, falta de conocimiento suficiente del
entorno, falta de adecuacién de las estrategias de negocio, etc.

A este respecto, se destaca lo ya apuntado anteriormente al analizar el marco general: la proximidad y las relativamente
intensa interactuacion en todos los &mbitos entre Espafia y Marruecos hacen que a veces se caiga en estereotipos, que
en general reflejan un desconocimiento mutuo mucho mayor que el aparente, pero que hacen que a veces se
subestimen las necesidades de informacidn y asesoramiento previo a la inversién.

Entre los factores que pueden ser condiciones necesarias aunque no suficientes para el éxito de la operacion son:

- Adecuada eleccién de asesores en materia inmobiliaria, mercantil, fiscal, laboral aduanera, etc, con especial
atencion a los problemas de agencia que puedan generarse entre el inversor y el asesor local. Generalmente es
conveniente recurrir a un doble asesoramiento, complementando el bufete local (cuando este es necesario, por
ej, por procedimientos ante la justicia) con un bufete internacional instalado en el pais, con el que probablemente
el idioma de negocios (entendiendo este en sentido amplio) sea mas préximo.

- Estudio profundo de la competencia, especialmente si el producto va dirigido al mercado local. A este respecto,
es especialmente importante una adecuada eleccion del socio local en caso de que este sea necesario.

- Proyecto de implantacién a medio- largo plazo, con sostén financiero hasta que se produzca el retorno de la
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inversién, puesto que este periodo puede ser largo.

- Un especial cuidado en la medicion del tiempo: en general los plazos tedricos de inversion no son largos, pero si
lo son en la practica. Por eso, es preciso contar con margen suficiente, y cobra especial atencion el apartado
anterior referido a la capacidad financiera de la empresa antes de iniciar su proyecto de inversion.

- Algunos elementos como la lentitud y a veces poca transparencia de los procedimientos administrativos y la
aversion a la toma de responsabilidades y decisiones combinados con la importancia de las relaciones
personales, hacen que sea un pais donde abundan los intermediarios o lobbys que dicen tener la llave del
éxito. Sin embargo, la facilidad o disponibilidad de “atajos” puede convertirse en el principal elemento de
riesgo.

7. i Existe algin departamento de la administracion marroqui especializado en acoger a los inversores extranjeros?7.
¢ Existe algin departamento de la administracion marroqui especializado en acoger a los inversores extranjeros?7.
¢Existe algin departamento de la Administracion marroqui especializado en acoger a los inversores
extranjeros?

La Agencia Marroqui de Desarrollo de las Inversiones (AMDI) es el organismo publico responsable de la promocion,
prospeccion y acogida de las nuevas inversiones. Su mision es promover la imagen de Marruecos entre los inversores,
destacando las ventajas que supone implantar los procesos productivos en el pais. La AMDI es también el organismo
responsable de la cooperacion y coordinacion de las actividades de promocion tanto en Marruecos como en el
exterior. Al mismo tempo, esta agencia debe fomentar el desarrollo de zonas de actividad para los sectores del
comercio, la industria y las nuevas tecnologias.

La AMDI ofrece a los inversores los siguientes servicios:

Informacion sobre el marco reglamentario y las oportunidades de inversién en Marruecos.

Asistir y acompafiar a la empresa en la gestidn de sus inversiones en Marruecos.

Facilitar el contacto entre empresas y potenciales socios locales y administrativos.

Proporcionar a las empresas un mejor entorno el desarrollo de su empresa

En cada region del pais ha entrado en funcionamiento en 2002 un Centro Regional de Inversiones (Centre Régional
d’Investissements), que funciona como ventanilla Unica de creacion de empresas, ademas de realizar actividades de
promocion y apoyo a los proyectos de inversion.

8. ¢ Como se puede acceder a alguna guia que facilite la implantacion de una empresa en Marruecos?
Existen numerosas guias de implantacién a las que se puede acceder por Internet:

» Elaboradas por la Administracién y por la patronal marroqui: disponibles normalmente en francés y en inglés,
aunque cada vez mas se cuentan con una version en espafiol. La informacion disponible en las diferentes paginas
Web de la Administracion marroqui es amplia y de buena calidad. Cabe destacar la pagina Web de la AMDI
http://www.invest.gov.ma/ donde aparecen los enlaces a las paginas web de los ministerios marroquies, los centros
regionales de inversiones, las agencias regionales, las agencias de desarrollo y algunas asociaciones sectoriales.
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» Elaboradas por diferentes instituciones de la Administracién espafiola. Disponibles a través del Portal del ICEX
(www.icex.es) y de la pagina Web de las Oficinas Econémicas y Comerciales de la Embajada en Rabat y
Casablanca (www.oficinascomerciales.es) y Camaras de Comercio Espafiolas en Tanger y Casablanca.

A este respecto, destacan:

- Costes de establecimiento en Marruecos 2012:
http://www.icex.esficex/cda/controller/pagelCEX/0,7929,5518394 65926238 6347346_1_166686402_431
8113,00.html

- Guia de organismos de apoyo a la inversion en Marruecos:
http://www.icex.esficex/cda/controller/pagelCEX/0,6558,5518394 65926238 5547593 4054181,00.html

- Directorio de empresas espafiolas implantadas en Marruecos 2011

http://www.icex.es/icex/cda/controller/pagel CEX/0,6558,5518394 5519172 5547593 4546738 Todos%25
2BPrioritarios MA p5658362,00.html

Aspectos legales y seguridad juridica Aspectos legales y seguridad juridicaASPECTOS LEGALES Y SEGURIDAD
JURIDICA

9. ;Existe en Marruecos un marco legal que proteja y regule las inversiones extranjeras?

La “Carta de Inversiones” (Charte de I'lnvestissement), es la norma de referencia en lo que se refiere a la inversion en
Marruecos. En vigor desde enero de 1996, esta ley fija los objetivos fundamentales de la accién del Estado en materia
de promocidn y desarrollo de la inversién, tanto local como extranjera.

La Carta de inversiones incluye medidas destinadas a agilizar los procedimientos administrativos, ofrece incentivos,
fundamentalmente de tipo fiscal y en especial a las empresas exportadoras, y concede garantias a los inversores
extranjeros en materia de transferencia de beneficios y capitales. En caso de operaciones que superen los 200 millones
de dirhams, cabe la posibilidad de firmar un convenio de inversiones con el Estado que permite obtener importantes
ventajas. Pese a que la duracidn prevista para esta ley es de diez afios, en mayo de 2012 sigue vigente a la espera de
la promulgacién de un nuevo texto, que esta en elaboracién en coordinacion con el sector privado.

Por ultimo, Marruecos y Espafia firmaron un APPRI (Acuerdo de Promocion y Proteccion Reciproca de
Inversiones) en 1997 que se encuentra plenamente en vigor tras la ratificacion en 2005 por el Parlamento marroqui.
Este acuerdo supone el compromiso mutuo de proteger y fomentar las inversiones de cada una de las partes en el
territorio de la otra. EI APPRI nunca ha sido utilizado en Marruecos, lo que no implica necesariamente que no existan
riesgos implicitos en el marco de la seguridad juridica de las inversiones.

10. En general, ;como valoraria la seguridad juridica y el clima de inversiones en Marruecos?10. En general,
¢como valoraria la seguridad juridica y el clima de inversiones en Marruecos?10. En general, ; como valoraria la
seguridad juridica y el clima de inversiones en Marruecos?

La mejora del clima de negocios ha sido una prioridad del Gobierno en los ultimos afios, creandose en este marco el

Comité Nacional de clima de negocios (CNEA, en sus siglas en inglés) presidido por el Primer Ministro, y cuyo objetivo
esencial es ir mejorando los ratios e indicadores vinculados al mismo, esencialmente contenidos en los informes
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internacionales como el Doing Business del Banco Mundial y/o el Global Competitiviness index del World Economic
Forum.

Bajo estos estandares, Marruecos se situaria en el puesto n° 94 de 183 paises en el Doing Business 2012. Destaca la
subida en el ranking de 21 puntos respecto a la versién anterior, especialmente en sectores como la proteccion de
inversores (+56), el pago de impuestos (+36) y el comercio transfronterizo (+5), aunque pierde posiciones en todos los
demas indicadores.

Pese a los buenos resultados obtenidos, hay que tener en cuenta que los criterios de valoraciéon adoptados en este
informe, no reflejan al cien por cien la realidad del pais. Asi, la mejora en la proteccion de inversores refleja Gnicamente
la mayor facilidad para los procesos de defensa de derechos de los accionistas minoritarios, pero no su aplicacion en
la proteccion de inversores frente a la Administracion o frente a terceras personas.

El plan de accién para 2012 del CNEA prevé un conjunto de 30 nuevas medidas. En el ambito juridico, destaca la
reforma de la Charte de l'investissement, el establecimiento de un marco juridico para la transmisién de empresas , un
régimen juridico y fiscal adaptado a las PYMES, y todo un abanico de medidas dirigidas a mejorar la transparencia y
simplificacién de los procedimientos administrativos. Destacan también como novedades en este plan de accion la
promocion de la economia formal de servicios a las personas, la mejora del servicio publico a las empresas y los plazos
en la reglamentacion de compras publicas y los permisos para la construccion. Otros elementos recientemente incluidos
han sido mejoras en la legislacién del derecho de la competencia.

En cualquier caso, en la practica, la realidad de las empresas en el dia a dia es compleja. Destacan a este respecto los
aspectos ya mencionados en relacion con la justicia y los procedimientos administrativos (véase marco general,
principales inconvenientes y pregunta 19). A este respecto, cabe de nuevo incidir en que, si bien los procesos de
mejora reglamentaria son muy importantes, se advierte un desequilibrio entre la reglamentacién y su puesta en marcha,
debido en gran parte a la ausencia de medios humanos (capital humano) y/o técnicos (informatizaciéon de los
procedimientos, generalizacion de los medios telematicos, etc.) dentro de la propia Administracién. Entre los principales
elementos en los que se incide como prioridades son los largos procedimientos de pago en los contratos publicos y/o
de devolucion de impuestos, por poner algunos ejemplos. La falta de transparencia y excesiva burocratizacién inciden
directamente en este ambito.

En general, puede decirse que los costes de resolucion de conflictos (fiscales, administrativos en general, contractuales,
laborales, etc) son muy elevados, y normalmente, son planteados muy desequilibradamente en beneficio de la parte
local, lo que exige a veces un importante desgaste de tiempo y esfuerzo hasta conseguir posiciones equilibradas
(véase también la pregunta 23).

A este respecto, es preciso resaltar nuevamente los problemas de agencia cliente — abogado que pueden surgir
(especialmente en el marco de la justicia, puesto que ésta es en arabe) y no olvidar que el Ultimo CGl, la corrupcién es
el 2° factor identificado como mas problematico para hacer negocios.

11. El inversor extranjero, ¢necesita alguna autorizacion para invertir en Marruecos?11. El inversor extranjero,
¢necesita alguna autorizacion para invertir en Marruecos?11. El inversor extranjero, ¢necesita alguna
autorizacion para invertir en Marruecos?

No es necesaria ninguna autorizacion especifica. Lo que si debe tenerse en cuenta es la importancia de conocer y
cumplir adecuadamente con todos los tramites legales y administrativos previstos, para contar asi con las garantias
necesarias en la realizacion del proyecto. Esto es especialmente importante porque en el caso de conflicto, es la Unica
forma de dotar al inversor de una cierta seguridad juridica, y poder torcer la balanza a su favor.

12. ¢ Existen sectores en los que esta restringida la inversion extranjera?
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Existe un numero limitado de sectores en los que esta restringida la entrada de capital extranjero:

- Sectores en los que el Estado ostenta el monopolio, como es el caso de la mineria, la energia y el agua. En estos
ambitos se pueden obtener licencias o concesiones de prospeccion, explotacion o distribucion.

- Explotaciones agricolas: La propiedad de los terrenos agricolas esta reservada a personas fisicas marroquies o
personas juridicas (sociedades) cuyos socios sean todos de nacionalidad marroqui. El inversor extranjero tiene la
posibilidad de arrendarlas a largo plazo, por un periodo normalmente no superior a los 30 afios, prorrogable dos veces,
hasta un maximo total de 90 afios.

- En el sector de la pesca solo se conceden licencias a empresas que acrediten una participacion minima del 50% de
personas fisicas marroquies.

- En el sector hospitalario, la ley 10-94 establece que sdlo puede estar a cargo de una clinica o un centro médico un
doctor de nacionalidad marroqui. Existe una reforma de esta ley, actualmente en tramite parlamentario, que eliminara
las restricciones para los inversores extranjeros, pero todavia no se ha aprobado.

13. ¢ Existen limites a la participacion extranjera en el capital de una empresa marroqui?

No existen limites a la participacién extranjera en una empresa marroqui, pudiendo constituirse una sociedad con
capital 100% extranjero. No obstante existen algunos sectores en los que se requieren licencias otorgadas por la
Administracién como el mencionado sector de la pesca extractiva.

14. ; Como puede constituirse una sociedad con capital extranjero en Marruecos?

Los inversores extranjeros tienen las mismas posibilidades que los nacionales marroquies a la hora de elegir la forma
juridica de la empresa a crear. En lineas generales, la legislacién mercantil marroqui, de inspiracién francesa,
contempla formas societarias bastante similares a las conocidas por las empresas espafiolas, siendo las de uso mas
frecuente la sociedad anénima (S.A.) y la sociedad anonima de responsabilidad limitada (S.A.R.L.). En el caso de las
empresas mixtas, se suele formalizar un pacto o protocolo de accionistas.

15. ¢ Existe una aportaciéon minima para realizar una inversion extranjera en Marruecos?

Si la empresa se constituye como una S.A.R.L. 0 como S.A,, las férmulas mas frecuentes, el capital minimo establecido
por la ley para cada una de estas figuras, sea cual sea el origen del inversor, es:

- S.AR.L.; capital minimo de 10.000 dirhams (aproximadamente 1.000 euros), totalmente desembolsado en el momento
de la constitucién.

- S.A.: capital minimo de 300.000 dirhams (aproximadamente 30.000 euros), desembolsado en un 25% en el momento
de la constitucion. El resto ha de desembolsarse en un maximo de 4 afios.

16. ¢Cuales son los tramites que se deben gestionar ante las autoridades marroquies para realizar una
inversion en Marruecos y cual es el promedio de tiempo en que pueden realizarse?

La entrada en funcionamiento de los Centros Regionales de Inversiones (CRI) ha centralizado la mayor parte de los
tramites a gestionar ante las autoridades marroquies para realizar una inversion en Marruecos. Los CRI cuentan con
representacion autorizada de todas las instituciones implicadas en el proceso. Esto permite centralizar y agilizar el
proceso de constitucion de una empresa.
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Asi, el depésito en el CRI de un Formulario Unico de creacion de empresas debidamente cumplimentado, acompafiado
de todos los documentos oportunos, constituye la solicitud para iniciar todos los trdmites de constitucion de la empresa.
Los CRI se comprometen a crear la sociedad en un plazo de 48 horas desde la entrega de la documentacion requerida.
No obstante, la empresa no obtendra la personalidad juridica hasta su inscripcion en el Registro mercantil, lo que alarga
el plazo de constitucion una semana mas.

Pese a las mejoras obtenidas con la apertura de los CRI, en el informe Doing Business 2012, Marruecos empeora 11
puntos en el indicador de apertura de negocios. Esto se debe, en primer lugar, al elevado coste de constitucion de una
empresa, en segundo lugar, a la tardanza en la publicacién del nombre de la empresa en el boletin oficial tras su
inscripcién en el registro mercantil; y, por ultimo, a la exigencia de documentacion complementaria para algunos
sectores, como el registro de medicamentos, la homologacién de productos o el registro de patentes y de tramites
adicionales en caso de que se trate de una S.A. 0 de una S.AR.L.

En la practica, el CRI cumple los plazos previstos pero algunas veces, las empresas se encuentran con dificultades
para la obtencién de la documentacion requerida, lo que puede retrasar el proceso en unos cuantos dias.

a) Tramites administrativos requeridos:

La creacidén de una empresa en Marruecos requiere, sea

administrativos basicos:

cual sea la forma juridica elegida, los siguientes tramites

- Empresas o Requisitos/ Tiempo de Coste aproximado
Tramites Institucion ” .
afectadas Documentos resolucion (dirhams)
Todas las Registro Central de Formulario d
i sociedades Comercio ormuiario de
1. Obtencién del . . solicitud, que puede
certificado comerciales (dependiente del btenido en |
- vo aquellas | Ministerio de Industria | o' 9P:omdo on 108
negativo dela | S@voaq : Centros Regionales de | 1 dia 150 dh
denominacién sociedades y Comercio) — Puede Inversiones
elegida individuales que | realizarse en los Documentos de
no opten a un Centros Regionales de identidad
rotulo comercial | Inversiones '
-Contrato de alquiler
L -Certificado negativo
2. Altaen el Todas las Subdireccion local de | _para las sociedades,
Impuestodela | sociedades la Administracion de | documentos de
“Taxe comerciales, Impuestos — Puede | constitucion 4 dias Sin coste
Professionnelle” | auténomos y geallzarse en los - Permisos
(TP) profesionales entros Regionales de | especificos, si se trata
Inversiones de una actividad
regulada.
Registro de Comercio | _Gertificado negativo 150 dh por la
o (servicio adscrito a 10s | _Certificado de “alta en inscripcion en el
3. Inscripcionen | Todas las Tribunales de patente”. Registro de
elRegistrode | sociedades Comercio) - Puede | -Para las sociedades: | 1 dia Comercio + 200 dh
Comercio comerciales realizarse en los documentos de por el deposito de
Centros Regionales de | constitucion los estatutos, para
Inversiones las sociedades.
4. Declaracion de | - para las Subdireccion local de | -Certificado negativo
existencia ante 10s | sociedades la Administracion de | -Certificado de .
servicios de individuales: TP, | Impuestos — Puede | inscripcion en el Sin coste
impuestos IRPF ¢ IVA realizarse en los Registro de Comercio
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.. Empresas T Requisitos/ Tiempo de Coste aproximado
Tramites Institucion ‘2 .
afectadas Documentos resolucion (dirhams)
Centros Regionales de | -Para las sociedades:
- Para las !
sociedades Inversiones documen_tps de
comerciales: constitucion
Patente,
Impuesto de
Sociedades e
VA
-Certificado de “alta en
y TP".
o Delegacion local de 1a | _Certificado de
Seguridad Social |individualeso | realizarse en los Registro de Comercio. | 1 dia Sin coste
(CN.S.S) comerciales Centros Regionales de | para |as sociedades:
Inversiones documentos de
constitucion
Delegacion local de la
6. Notificacion a la | gociedades Inspeccion de Trabajo .
Inspeccion de e —Puede realizarse en | -N° de afiliacién a la .
p individuales o Sin coste
trabaio : los Centros CNS.S.
| comerciales ;
Regionales de
Inversiones

Fuentes : Centre Régional d’Investissements de la Région du Grand Casablanca. Oficina comercial de la embajada de
Espafia en Rabat.

Una vez cumplidos estos tramites la empresa existira a efectos juridicos y estara capacitada para empezar a operar. No
obstante, la efectiva puesta en marcha de la actividad empresarial necesita también de determinadas autorizaciones a
nivel de la administracién municipal, en particular, la “autorisation d’exercer” (equivalente a una licencia municipal de
apertura). Los permisos de construccion también se gestionan con las autoridades municipales.

También es necesario obtener un nimero de operador de comercio exterior, que puede ser obtenido en Delegacién
local del Departamento de Comercio Exterior, dependiente del Ministere de I'industrie, du Commerce et de mise a
niveau de I'économie. Este permiso puede obtenerse de manera gratuita mediante la presentacion del certificado de alta
del impuesto de patente y el certificado de inscripcion en el Registro de Comercio.

b) Tramites adicionales

En el caso mas comun, el de creacién de una sociedad anénima (S.A.) o una sociedad de responsabilidad limitada
(S.ARR.L.), deberan realizarse tramites de constitucion adicionales, entre los que se encuentran la redaccion de los
estatutos sociales, el bloqueo de las aportaciones de capital y la publicacién de un anuncio en un diario de anuncios
legales y en el Boletin Oficial.

Para realizar los tramites especificos de creaciéon de una S.A. 0 una S.AR.L. es aconsejable contar con un asesor
mercantil. Todos estos tramites provocan gastos adicionales. Las tarifas de publicacion de un anuncio en un diario y los
honorarios cobrados por los asesores son de naturaleza variable. Por otro lado, el depdsito de los estatutos sociales
ante la administracion de impuestos tiene un coste igual al 0,5 % del capital (con un minimo de 1.000 dirhams) mas 20
dirhams por pagina, a través de un timbre fiscal aplicable a cualquier tipo de contrato.
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Por otro lado, cuando se crea una sucursal de una sociedad espafiola es necesario presentar documentacion detallada
que demuestre la existencia de la empresa matriz en Espafia. Es necesario presentar un certificado de inscripcién en el
Registro Mercantil de la sociedad espafiola, debidamente legalizado, y copias legalizadas de sus estatutos sociales por
una autoridad diplomatica marroqui en Espafia.

17. ¢ Son posibles las inversiones en especie y como se valoran este tipo de inversiones?

Las inversiones en especie estan contempladas en la legislacion marroqui. Su efectiva realizacién implica tramites que
pueden alargar la efectividad de la inversion, sobre todo en lo relativo a la valoracién, que debe ser realizada por un
perito internacional. En el caso de una aportacion de maquinaria, por ejemplo, puede resultar mas préactico realizar una
exportacion y posteriormente incorporar el crédito derivado de la venta al capital.

18. ¢ Esta garantizada la repatriacion de beneficios y capitales para los inversores extranjeros?

La “Carta de Inversiones” (art. 16) y I'Instruction Générale des opérations de change de I'Office des Changes garantizan
a los inversores extranjeros plena libertad para la transferencia de los beneficios sin limitacion de cuantia ni plazos, asi
como del producto de la cesion o liquidaciéon total o parcial de la inversion, incluidas las plusvalias. Dichas
transferencias podran efectuarse una vez satisfechos los impuestos correspondientes.

Para beneficiarse de la libre repatriacion de beneficios y capitales es preciso declarar la inversién inicial ante la Office
des Changes (OC) o el Organismo delegado (bancos) por ese ultimo, el organismo competente en materia de pagos al
extranjero, en un plazo maximo de 6 meses a contar desde la fecha de realizacion de la operacion. Este tramite puede
cumplirlo la empresa directamente, o hacerlo a través de su banco, abogado o fiduciaire (gestoria).

19. ¢Cuales son las principales dificultades administrativas con las que puede encontrarse un inversor
extranjero en Marruecos?

Se destaca:

- Lentitud de los procesos administrativos. A este respecto, aunque la regulacién es aparentemente proxima, en
muchos casos es poco transparente, y ademas existen vacios legales importantes, como por ejemplo, la falta
de tipificacion en algunos casos de los plazos administrativos, lo que genera importantes lagunas en la
seguridad juridica.

- La regulacion es a veces poco transparente y los vacios legales en algunos @mbitos generan una cierta
sensacion de improvisacion o poca predictibilidad para el administrado.

- La falta de equilibrio entre los objetivos de dotarse de una administracion eficiente y los medios de los que se
dispone en materia de capital humano, generan una importante fuente de bloqueo, especialmente en los
mandos medios.

- La lentitud de los procedimientos, el exceso de burocracia y/o garantismo, esconde a veces la excesiva
aversion al riesgo o a la toma de decisiones y/o responsabilidades. El proceso de desbloqueo debe ser doble:
tanto desde arriba como desde abajo. Ninguno de los dos evita tiempo y esfuerzo para alcanzar un resultado
positivo del mismo.

- En caso de conflicto, se deja patente un claro desequilibrio entre administrador y administrado; cliente-
proveedor, etc. Es preciso un proceso de negociacién y una adaptacion al juego de valores local para poder
llegar a posturas relativamente equilibradas. El tiempo y el esfuerzo dedicado a resolver cualquier conflicto
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administrativo es enorme, y a veces la indefension ante una administracion excesivamente burocratica y poco
transparente es alta, muchas veces por las dificultades para identificar el interlocutor y/o el problema de
referencia. El distinto concepto del tiempo juega normalmente a favor de la parte local.

INVERSION CON UN SOCIO MARROQUI Y ACUERDOS DE COINVERSION

20. ; Es necesario contar con un socio marroqui para invertir en Marruecos?

No existe ninguna obligacion legal de contar con un socio local para crear una empresa en Marruecos, y a veces
ademas se convierte en una fuente innecesaria de riesgo. En muchos casos, es preferible contratar personal marroqui
con buen conocimiento del mercado local antes que asumir el riesgo y la dedicacién que supone la seleccién y
negociacion continua con un socio local. En cualquier caso, y como siempre, todo dependera del caso por caso, tanto
desde el punto de vista del proyecto, el mercado de referencia y el socio propiamente dicho ( véase pregunta siguiente).

No obstante, la presencia de un socio marroqui puede resultar necesaria en aquellos sectores en los cuales la
reglamentacioén implica limitaciones a la inversion por parte de extranjeros, aunque en la mayor parte de los casos
puede evitarse (p.e. en materia agricola pueden alquilarse las tierras o realizarse acuerdos con productores en el caso
de la industria agroalimentaria, sin necesidad de ser propietario de la tierra).

21. ;Cuales son las ventajas de tener un socio marroqui?

Las ventajas de contar con un socio local estan ligadas a la profesionalidad y competencia del mismo, es decir, el hecho
de asociarse con un inversor local de forma nominal no supone ninguna ventaja especifica respecto a la inversién cien
por cien extranjera. La imagen y el conocimiento de la empresa espafiola que existe en Marruecos permiten que la
mayoria de empresas espafiolas operen en Marruecos sin socio local, incluso cuando optan por crear una sucursal,
oficina de representacion, o una filial de derecho marroqui.

Si la eleccién de un socio es siempre dificil, lo es ain mas en Marruecos por la diferencia de mentalidad empresarial, e
incluso distinto concepto de productividad, por lo que muchos inversores extranjeros evitan asumir este riesgo. Sin
embargo, es habitual buscar un asesor local bien introducido en el sector objetivo, con capacidad de introducirnos en
los &mbitos adecuados y con funciones de lobby en general, figura esta perfectamente reconocida (y a veces incluso
de puede decir necesaria). A este respecto, se reiteran las precauciones necesarias que hay que tener en cuenta para
que haya una perfecta compatibilidad de objetivos entre el intermediario y su cliente, esto es, la empresa de referencia.

22. Las empresas marroquies, ;necesitan algin permiso para asociarse con un inversor extranjero?

Las empresas marroquies tienen total libertad para asociarse con un inversor extranjero y no necesitan de ningun
permiso especial.

23. ;Qué aspectos ‘culturales’ hay que tener en cuenta a la hora de negociar con una contraparte marroqui,
incluido un posible socio?

La sociedad marroqui es muy heterogénea: no se debe caer en topicos respecto a costumbres y modos de vida. Son
muchos mundos en un solo pais. Los marroquies estan muy habituados a convivir con los extranjeros y conocen sus
costumbres, que en algunos casos comparten y en otros toleran respetuosamente. En cualquier caso parten de una
ventaja, y es que en muchos casos los locales conocen mejor ambos mundos que la mayoria de los extranjeros, lo que
supone una clara ventaja comparativa a la hora de negociar, algo absolutamente implicito a la cultura y con unos
valores y modos propios.
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Alo hora de abordar esta cuestion, el inversor extranjero debera tener en cuenta como minimo los siguientes factores:

- La importancia de las relaciones personales, y la necesidad de tiempo y esfuerzo para crear un clima de
confianza mutua. Como ocurre en la mayor parte de los paises mediterraneos, la cordialidad en el trato es un
elemento importante para la buena marcha de las relaciones profesionales. En las reuniones de trabajo, no se
entra directamente en materia, sino de la familia, etc, antes de entrar en materia. El idioma puede ser un factor
clave, por lo que es muy importante el conocimiento del francés (aunque en la zona Norte se puede encontrar
el espafiol) y muy valorada alguna nocién de arabe.

- Como se ha dicho antes, la negociacién forma parte de la idiosincrasia marroqui y no es una préactica relegada
a los zocos. Ello explica que los puntos de partida sean a veces muy desequilibrados y que se necesite
conocer ese juego de valores propio a “todo regateo” con el tiempo y esfuerzo que ello implica para llegar a
posturas mas equilibradas. La actitud nuevamente debe ser de naturalidad en la negociacién, sin arrogancia ni
tampoco sumision. Aunque la negociacion siempre se mantiene, las posibilidades de “renegociacion “de un
acuerdo o contrato escrito y firmado son muy dificiles, especialmente cuando la misma pudiera perjudicar la a
la parte local. Conviene tenerlo en cuenta a la hora de adoptar la estrategia de negociacion, tener en cuenta
que es conveniente que el peso de la negociacion lo debe llevar el visitante ( la parte local ya ha partido de su
posicién de maximos), y que en cualquier caso, la parte local debe tener la percepcidn de que gana algo en el
juego implicito de la negociacion, y dotarnos de todas las garantia necesarias antes de la firma del acuerdo.

- Muy relacionado con lo anterior, hay que
tener en cuenta que el concepto y la valoracion del tiempo son distintos a los europeos y ello también puede
incidir en los ritmos de negociacién. El empresario espafiol debe asumir que negociar en Marruecos implica
mucha paciencia, dedicacién personal y resistencia a la frustracion. Conviene ademas la presencia fisica por
la importancia anteriormente dicha de las relaciones personales. No se debe esperar a que ellos tomen la
iniciativa. Los temas hay que perseguirlos, confirmarlos y recordarlos continuamente.

- En ocasiones resulta dificil obtener
respuestas precisas y concretas a preguntas precisas y concretas, y es resaltable la especial aversién a dar
respuestas claras y precisas cuando existen aspectos negativos en la misma. Por otra parte, la toma de
decisiones esta muy jerarquizada. No hay que subestimar la importancia de los mandos medios, pero
asimismo plantear las cuestiones a alto nivel con las personas que deciden.

- El entorno de los negocios es mas agresivo
en Marruecos que en Europa, y la mentalidad local cortoplacista esta en la base de muchos desencuentros con
socios espafoles que razonan a medio y largo plazo. Tipicamente, un socio marroqui opta por una ventaja a
corto plazo aunque le suponga renunciar a una relacién productiva a medio y largo con su socio extranjero.
Hay que insistir n los compromisos y la organizacién, aunque siempre dejando cierta flexibilidad e imaginacion
para resolver los imprevistos.

- El sentimiento nacionalista y la religion
estan muy presentes. Por eso se deben evitar temas sensibles como la integridad del territorio marroqui
(Sahara Ceuta, Melilla), la imagen de la familia real, o cuestiones que tengan que ver con los habitos

religiosos. En este Ultimo ambito en cualquier caso, los marroquies, por regla general, estan acostumbrados a
convivir y son respetuosos con las creencias ajenas.

24. ; Qué aspectos deben tenerse en cuenta a la hora de estructurar un acuerdo de co-inversién en Marruecos?

Cualquiera que sea la forma de la inversion, es fundamental contar con un asesor juridico de experiencia contrastada.
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La posibilidad de establecer un pacto o protocolo de accionistas, que recoja las obligaciones de los socios, puede
resultar muy positiva.

Si se va a crear una nueva empresa, debera determinarse cual es la formula més adecuada a los objetivos previstos asi
como fijar el reparto del capital, la naturaleza de las aportaciones y las responsabilidades en la gestién.

Si se adquiere una participacion en una empresa ya existente, igualmente debera acordarse el importe y naturaleza de
la misma y los compromisos y responsabilidades que asume cada una de las partes. Es necesario comprobar la
situacién real de la empresa respecto a los compromisos laborales, de hacienda u otros. Debera tenerse en cuenta
ademas que la legislacion laboral marroqui es poco flexible en relacion con el despido, lo cual limita las posibilidades de
reestructuracion de la organizacion.

En suma, el apoyo de un asesor juridico es esencial para asegurarse de que el contenido de los acuerdos establecidos
refleja adecuadamente el compromiso de cada una de las partes y es acorde con la legislacion vigente. Asimismo, la
tramitacion de acuerdos y contratos ante notario puede evitar posibles problemas ente socios locales y extranjeros.

25. ;Como se reparten las responsabilidades legales con un socio marroqui?

En Marruecos las responsabilidades en relacién con una inversién son independientes de la nacionalidad del socio. Son
los acuerdos entre las partes los que determinan las responsabilidades correspondientes.

26. ¢ Es suficiente una participacion mayoritaria en caso de empresa de capital mixto para tener el control sobre
la gestion?

La participacion mayoritaria no siempre asegura el control total de la gestion de una sociedad, puesto que algunas
decisiones necesitan para su adopcién un porcentaje de votos superior al 51%. Los estatutos de la empresa son los que
determinaran el control de la gestién. En cada caso habra que prestar atencion al contenido de las leyes que regulan las
distintas formas de sociedad y determinar asi el alcance del control que se quiere ejercer sobre la empresa conjunta. El
pacto o protocolo de accionistas puede otorgar el control de la gestion de una sociedad, sin necesidad de contar con la
mayoria del 51%.

27. ¢ Se puede ampliar o reducir una inversion?

Si, siempre que se haga de acuerdo con las normas correspondientes recogidas en las leyes de sociedades.

En ambos casos, para el inversor extranjero es muy importante tener en cuenta que tanto la ampliacion como la
reduccion de capital conlleva las necesarias comunicaciones y tramites ante el Office des Changes (organismo
encargado de la reglamentacion del control de cambios) para que conste a efectos de transferencia de beneficios o
capitales.

28. ; Se puede traspasar una inversion?

Si, se puede transferir libremente la propiedad de una inversion. Si la transferencia se produce entre inversores
extranjeros, los pagos correspondientes pueden efectuarse directamente en el exterior cumpliendo con las normas

fiscales locales en materia de plusvalia, segun las facilidades de que dispongan los interesados en el extranjero.

Si la cesion supone plusvalias, deberan satisfacerse en Marruecos los impuestos correspondientes.
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PROPIEDAD INMOBILIARIA'Y USO DEL SUELO

29. ; Es posible para un inversor extranjero adquirir propiedad inmobiliaria en Marruecos?

Si, un inversor extranjero puede adquirir terrenos y construcciones, a excepcion de las fincas de uso agricola, como se
dijo al contestar la pregunta 11. La ley cambiaria marroqui ha concedido a los no residentes la posibilidad de obtener un
crédito hipotecario, con la condicién de que su reembolso sea realizado en divisas.

30. ;Como se logra la autorizacion del uso del suelo y sus densidades?

Las autoridades municipales (‘communes”) son las encargadas de conceder los permisos de parcelacion y de
construccion ajustandose a las disposiciones de los planes de ordenacién del territorio (‘plans d’aménagement’)
elaborados por la Administracion central en colaboracion con las colectividades locales. Si un terreno no esta afectado a
un uso determinado en virtud de un plan de ordenacion territorial, el Presidente del Consejo de la Ciudad o Comunal
(“Président du Conseil de la Ville ou Communal’, equivalente al alcalde) es la autoridad competente para conceder o
denegar el permiso de construccién, previa consulta al departamento ministerial encargado de urbanismo representado
por la Agencia Urbana (Agence Urbaine).

Conviene destacar que con la creacion de la “Ventanilla Unica” (Guichet Unique) en las Agencias Urbanas, cuyo fin es
asegurar un Unico interlocutor entre los inversores y las autoridades competentes de manera que se faciliten los
tramites administrativos, se han acelerado enormemente los procesos de demandas de autorizacidén para construir y
urbanizar.

31. ¢ Qué es mas recomendable: arrendar, construir o adquirir instalaciones en Marruecos?

Cualquiera de las opciones es viable en Marruecos. Dependera del sector, actividad y objetivos de la empresa, que
determina la ubicacién objetivo, asi como de la cuantia de la inversion que se desee realizar. El arrendamiento permite
limitar la inversién inicial. Construir es una opcién que puede resultar sencilla y predecible gracias a los servicios de
entrega llave en mano en el marco de los nuevos P2I, como en el de Kenitra. La adquisicion puede ofrecer plusvalias
interesantes.

En cualquier caso, ya vimos en la pregunta 2.5 que la localizacién de terrenos es una tarea que puede presentar
dificultades por la escasez (y consecuente elevado precio), de terrenos urbanizados, sobre todo en las zonas de
concentracion de la industria. La Administracion marroqui ha disefiado un ambicioso programa de creacion de parques
industriales a través de la empresa estatal, MedZ, dedicada exclusivamente al desarrollo de Parques Industriales
Integrados (P2l). MedZ no adjudica parcelas en estos P2I sin compromiso de construccion para evitar su adquisicion
con fines meramente especulativos. La creacidn de sociedades mixtas de gestion de estos parques, como es el caso de
Atlantic Free Zone en el P2l de Kenitra, supone asimismo otra importante ventaja comparativa, y un importante ahorro
al inversor en tiempo y costes administrativos en la consecucidn de permisos, etc.
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32. ;Qué factores se deben tener en cuenta al seleccionar una zona de implantacién en Marruecos?
La localizacion mas adecuada para una inversion depende basicamente del producto o servicio que ofrece la empresa,
de la facilidad de aprovisionamiento de materias primas y de cual sea el mercado principal de destino (mercado local o
exportacion). En cualquier caso, a continuacién se enumeran algunos factores a tener en cuenta en Marruecos:

1) Actividad econdmica
Existen enormes disparidades en el reparto regional de la actividad econémica: mas del 50% de la actividad industrial
del pais se concentra en la region de Casablanca y zonas limitrofes. La escasez de terrenos y el precio elevado del
metro cuadrado se acusan especialmente en este area, consecuencia de la congestidn industrial que sufre la zona.

2) Suelo industrial:

Las principales industriales de Marruecos son las siguientes:

a) El eje El Jadida-Casablanca-Mohammedia-Rabat-Kenitra en la costa atlantica. En esta zona se concentran las
ciudades de habitos mas “europeos” de Marruecos.

b) Laregién de Tanger-Tetuan en el norte.

c) Nador en el extremo oriental de la costa mediterranea.

d) El area de Fez y Meknes (zona agroindustrial importante) en el centro-norte.
e) Marrakech en el interior y hacia el sur.

f)  Agadir, situada al sur sobre la costa atlantica.

Con el objetivo de lograr un mayor reparto de la actividad econémica, se ha llevado a cabo un plan de
acondicionamiento de zonas industriales en todo el pais, a través de la empresa estatal MedZ, creando una red de
plataforma industriales integrales en todo el territorio. Entre ellas, destacan Tanger Free Zone,

Tanger Automotive City, Kenitra Automotive City, Rabat technopolis, Casa Nearshore y Marrakech Nearshore.

3) Conectividad

- Los principales puertos comerciales son los de Casablanca, Jorf Lasfar (préximo a la ciudad de El Jadida), Safi,
Agadir, Dakhla (en el Sahara Occidental), Mohammedia (especializado en tréfico de petréleo), Tanger-Ville, Tanger-Med
y Nador.

- La red de autopistas enlaza Tanger con Casablanca-El Jadida a lo largo de la costa atlantica. Hacia el interior por el
noreste Rabat enlaza con Oujda , y hacia por el sur Casablanca enlaza por autopista primero con Marrakech, y mas al
sur con Agadir.

- La red de ferrocarril tiene aproximadamente el mismo trazado. Entre los proyectos ferroviarios que esta realizando
actualmente Marruecos, destaca la linea de Alta Velocidad Tanger — Casablanca que estara disponible para 2015 en la
que en el tramo Tanger — Kenitra, el tren alcanzara una velocidad de 320km/h y en el tramo Kenitra — Casablanca,
200km/h.

- Existen 15 aeropuertos en Marruecos abiertos al trafico internacional de mercancias, de los cuales el aeropuerto
Mohammed V (Casablanca) concentra el 80% del trénsito.

33. ¢ Existen regiones en Marruecos con incentivos fiscales y / o econdmicos para la inversion extranjera?

A pesar de que la administracion marroqui esta muy centralizada y las regiones y provincias no tienen ninguna
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potestad para elaborar normas o prever incentivos especiales a la inversion, si que existen regiones en Marruecos
con incentivos fiscales y econémicos para la inversién extranjera

1) Provincias y regiones con menor nivel de actividad

La Carta de Inversiones (art. 7.C.) establece una reduccion del 50% del impuesto de sociedades (cuyo tipo normal es
del 30%) durante los cinco primeros afios de actividad para las empresas que se implanten en las provincias o
prefecturas que por su menor nivel de actividad econémica se benefician de un tratamiento fiscal preferente. Estas
provincias y prefecturas se especifican en sendos decretos de junio de 1998 y junio de 1999', y son las siguientes:

a) En la zona norte: Alhucemas, Berkane, Xefxauen, Larache, Jerada, Nador, Uxda-Angad, Fahs-Bni Makada,
Taounate, Taourit y Tetuan.
b) Enlas provincias del Sahara: Boujdour, Smara, Guelmin, El Aaiun, Oued-Ed-Dahab, Tan-Tan y Tata.

2) Estatuto especial de Tanger

Desde 2008, las ventajas fiscales de las que gozaba la ciudad, por haber sido antes incluida entre las regiones con
menos actividad, se han ido diluyendo. La ley de finanzas 2012 mantiene una serie de ventajas para las empresas que
tengan en Tanger su sede o su domicilio social, entre las que destacan:

- La aplicacion de un tipo reducido de 17,50% en el impuesto sobre sociedades y de 20% en el impuesto
sobre la renta. Estos tipos se aplican Unicamente para las operaciones relativas a obras o ventas de
productos y servicios realizadas en esta provincia.

- Desde el 1 de enero de 2011, se aplica un tipo reducido de 17,5% en el impuesto de sociedades, a las
empresas exportadoras sobre las operaciones de exportacion realizadas a partir de esta fecha.

- Paralas empresas instaladas en Tanger y las provincias y prefecturas fijadas por decreto, se le aplicara un
tipo reducido de 17,5%. Desde el 1 de enero de 2011 hasta el 31 de diciembre de 2015, se mantiene este
tipo reducido aumentado del 2,5% anualmente. Desde el 1 de enero de 2016, se aplicara la tasa de
derecho comun.

- Respecto al impuesto sobre la renta, el tipo aplicable a las empresas instaladas en esta provincia es del
20%. Entre el 1 de enero de 2011 y hasta el 31 de diciembre de 2015, este tipo se aumentara de dos
puntos anualmente. Desde el 1 de enero de 2016, se aplicara la tasa de derecho comdn.

- Las sociedades instaladas en esta zona que realicen una facturacion inferior a los 3 millones de dirhams,
estaran sujetas a un tipo reducido del 15%.

A estas disposiciones, se suman los incentivos fiscales previstos para las zonas francas.

3) Zonas francas

Las zonas francas, concebidas para las empresas de vocacion exportadora, y reguladas por la ley n® 19-94, gozan de
un tratamiento fiscal especifico y no estan sujetas al régimen general de comercio exterior ni a la reglamentacion de
control de cambios.

1 Decreto n° 2-98-520 de 30 de junio de 1998. B.O. n° 4599 bis de 1/7/98.
Decreto n° 2-99-242 de 30 de junio de 1999. B.O. n® 4704 de 1/7/ 99.
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Actualmente existen en Marruecos seis zonas francas:

« Tanger Free Zone: Zona franca de exportacion del complejo de Tanger Med, a proximidad del
aeropuerto internacional de Tanger y de la autopista Marrakech-Casablanca-Rabat-Tanger

»  Medhub : la zona franca logistica del compejo de Tanger Med

« Zona franca Tanger Med Ksar el Majaz Mellousa 1y 2: alberga la nueva fabrica de Renault Nissan,
con una conexion directa, tanto por carretera como por ferrocarril, con la terminal de vehiculos del
Tanger - Med.

« Una zona en Dakhla y Laayoune.

» Unazona franca de almacenamiento de hidrocarburos en el area de Kebdana y Nador.

« La nueva zona franca de Kenitra, la Atlantic Free Zone, cuenta con una superficie de mas de 344 ha,
de las cuales 150 ha corresponden a la zona libre.

Segun el CGl, el régimen aplicable a estas empresas es el siguiente:

Para las empresas sujetas al impuesto de sociedades, exoneracion total durante los cinco primeros afios de
actividad y aplicacion de un tipo reducido del 8,75% durante los diez afios siguientes.

- Para las personas fisicas sometidas al impuesto sobre la renta, exoneracién total durante los cinco primeros
afios de actividad y reduccion del 80% durante los diez siguientes.

- Exoneracién de la TVA (equivalente al IVA) para las mercancias adquiridas tanto en Marruecos como en el
extranjero, asi como para los servicios de construccidn o montaje realizados en el interior de la zona.

- Exencién permanente en materia de impuesto retenido en origen para los dividendos y otras participaciones
similares provenientes de actividades ejercidas por estas empresas en la zona franca y puestos a disposicion
de no residentes.

- Sin embargo, son imponibles bajo la forma de retencién en origen las acciones, partes sociales y dividendos
provenientes de la actividad de estas empresas en las zonas francas de exportacidén pero destinados a
sociedades residentes. En este caso, la tasa imponible sera el 10% del total de las acciones, partes sociales
o dividendos.

- Exoneracién de los derechos de registro y timbre para la constitucién de sociedades, ampliaciones de capital y
adquisiciones de terreno, a condicién de que mantengan sus activos por lo menos durante diez afios.

- Exoneracién del impuesto de actividades econdmicas durante quince afios.

- Exoneracién de la tasa de servicios comunales durante quince afios.

- Libre repatriacién de capitales y de beneficios

- Por otra parte, el 1 de enero de 2012 fue derogada la disposicion por la que las empresas instaladas en la
zona franca del puerto de Tanger, quedaban totalmente exoneradas del impuesto sobre sociedades y del

impuesto sobre la renta en las operaciones efectuadas dentro de esta zona. No obstante, se mantiene la
exencion sobre el impuesto de actividades economicas.

34. ;En qué zona de Marruecos se concentra la inversion extranjera y, en particular, la espafola?
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La inversién extranjera se concentra, como el grueso de la actividad econdmica en general, en la regién de Casablanca
y zonas adyacentes. Lo mismo ocurre con la inversién espafiola. La region de Tanger-Tetuén es la segunda area del
pais por nimero de empresas con capital extranjero, y el esquema se repite respecto a las empresas espafiolas. La
idea anterior se corresponde con la inversién industrial y comercial, mientras que en las inversiones relacionadas con el
turismo cobran protagonismo las zonas urbanas de Marrakech y Agadir, junto a emplazamientos costeros como Cabo
Negro, Saidia, Mazagan, Essauira, etc. En agricultura la inversién espafiola se concentra en Larache y Agadir.

35. ¢ Qué nivel de autonomia tienen las regiones y provincias y qué funciones pueden desempenar respecto a la
inversion extranjera?

La Administracién marroqui esta muy centralizada. Las regiones y provincias no tienen ninguna potestad para elaborar
normas o prever incentivos especiales a la inversion.

La Administracion despliega entidades locales a la hora de la aplicacién. Destacan en este sentido las ventanillas tnicas
para la empresa gestionadas por los Centros Regionales de Inversion, C.R.l., que desarrollan una actividad de
informacién sectorial al empresario, identificacion de oportunidades de negocio y de la oferta local de productos y
servicios y tramitacion administrativa diversa.

Las Agencias de Promocion y Desarrollo del Norte y del Sur tienen su sede en Rabat y dependen del Ministerio del
Interior.

Por otra parte, la reforma constitucional de 2011 abrié6 un proceso de descentralizacion que puede cambiar esta

situacion en el futuro.

FISCALIDAD

36. ;Cuales son los principales impuestos a los que esta sujeta una empresa extranjera?
Los principales tributos a los que esta sometida una empresa no residente son los siguientes:
- Imp6t sur les Sociétés (IS): El impuesto de sociedades viene determinado por el beneficio neto real. Grava los

beneficios de las sociedades con un tipo del 30%. Para los establecimientos de crédito el tipo impositivo es del
37%.

- Imp6t sur le Revenu (IR) : El impuesto sobre la renta se aplica a las personas fisicas y grava la renta de las
personas por tramos de ingresos, siendo el tipo maximo del 40%.

- Taxe Professionnelle (Ex: impuesto de patentes). Equivalente al Impuesto de Actividades Econdmicas
(LA.E.), que grava con tipos variables el valor de arrendamiento (calculado conforme a ciertas reglas) de los
locales, equipos y maquinaria. El tipo medio aplicado a los establecimientos industriales es del 10%. Hay que
tener en cuenta que las empresas industriales, turisticas, comerciales, artesanales, comerciales y de
promocion inmobiliaria sélo deben satisfacer este impuesto cinco afios después del inicio de su actividad.

-Taxe Municipale (Ex: tasa urbana). Equivalente al Impuesto sobre Bienes Inmuebles (I.B.1.), que grava con un
tipo del 13,5% el valor de alquiler, calculado conforme a ciertas reglas, de los terrenos, construcciones, equipos
y maquinaria.

-Taxe sur la Valeur Ajoutée (TVA). Equivalente al IVA. El tipo impositivo para todos los bienes y servicios salvo
aquellos con tipos impositivos diferentes es del 20%.
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37. ¢ Existen ventajas fiscales previstas para el inversor extranjero en Marruecos?

No existen ventajas especificas para el inversor extranjero. Los incentivos a la inversion, recogidos en la “Carta de
Inversiones”, se aplican con caracter general a la inversion en Marruecos independientemente de la nacionalidad del
promotor y del origen del capital.

Las ventajas mas significativas son las siguientes:

- Exoneracion del IS o del IR, segun corresponda, para las empresas exportadoras de bienes o servicios
durante los cinco primeros afios posteriores al comienzo de la actividad. Transcurrido este periodo, se les aplicara el
tipo reducidodel 17,5% en el impuesto de sociedades y del 20% en el impuesto sobre la renta. Para las empresas
exportadoras de servicios, las exenciones y reducciones mencionadas se glicaran unicamente a la cifra de negocios
de las exportaciones en divisas.

- Reduccion del IS o del IR, segun corresponda, en un 50% para las empresas artesanales y las empresas
que se instalen en provincias o prefecturas desfavorecidas durante los cinco primeros afios de actividad.

- Exoneracion o reembolso del IVA devengado por la adquisicion o0 importacion de bienes de equipo que se
consideren activos fijos para las empresas que tengan menos de 2 afios de existencia.

- Exoneracion de la Tasa Profesional (ex-patente), equivalente al impuesto sobre actividades economicas,

para toda persona fisica o juridica que ejerza en Marruecos una actividad profesional, industrial o comercial, durante los
cinco primeros afios posteriores al comienzo de la actividad.
Esta exencion se aplica también a la ampliacion de una inversion existente y a la adquisicion de nuevos activos fijos.
Se excluyen de esta exoneracién los establecimientos de las empresas que no tienen sede en Marruecos, tributarias del
mercado de obras, de aprovisionamiento o de servicios, los establecimientos de crédito, las aseguradoras y las agencias
inmobiliarias.

- Exencion de los “derechos de registro” para las operaciones de compra de terrenos destinados a un
proyecto de inversidn con la condicion de que el proyecto se realice en un plazo maximo de 24 meses a partir de la
fecha de compra.

- Reduccién de los derechos de registro al 2,5% para:

0 Las escrituras de compra de terrenos destinados a la realizacion de operaciones de parcelacién y
construccion.

0 La primera adquisicién de dichas construcciones por personas fisicas o juridicas que no sean
entidades de crédito o aseguradoras. Reduccion de los “derechos de registro” al 0,5% para las
aportaciones realizadas en la constituciéon o ampliacién de capital de una sociedad.

-Aplicacién de un tipo de 15% de impuesto sobre sociedades a las empresas exportadoras que
tengan una facturacion igual o inferior a 3 millones de dirhams.

- Exencion del impuesto sobre bienes inmuebles para las nuevas construcciones, anexos a las
mismas, ampliaciones y equipos de produccién pertenecientes a las unidades de fabricacion durante un periodo de
cinco afios desde su finalizacidn o instalacion cuando se trate de una vivienda principal.

- Aplicacién de una reduccion de 75% del valor de la renta utilizado para calcular el impuesto sobre bienes
inmuebles v la tasa de basuras relativos a la vivienda principal.
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- Aplicacion de amortizaciones decrecientes para bienes de equipo especificos, a eleccion irrevocable de la
sociedad salvo para los bienes inmuebles y algunos vehiculos y personas especificadas en la ley. Las amortizaciones
decrecientes consisten en la aplicacidn de los siguientes coeficientes a la tasa de amortizacion normal:

o 1,5 paralos bienes cuyo plazo de amortizacion se sitla entre 3 y 4 afios.
0 2 paralos bienes cuyo plazo de amortizacién se sitUa entre 5y 6 afios.
0 3 paralos bienes cuyo plazo de amortizacion es superior a 6 afios.

38. ¢ Qué implica el ‘Convenio para evitar la doble imposicion’ firmado por Espafna y Marruecos con fecha 10 de
julio de 19797

El convenio, en vigor desde mayo de 1985, se aplica a los impuestos sobre la renta (renta de las personas fisicas y de
sociedades) y el patrimonio, estableciéndose una serie de reglas y mecanismos para garantizar que, la renta obtenida
por un residente en Espafia (persona fisica o juridica) derivada de sus actividades en Marruecos, y viceversa, no sea
gravada dos veces por el mismo concepto en uno y otro Estado. En la practica, ello supone que, segun los casos, el
contribuyente estara obligado sélo en Marruecos, o sélo en Espafia, o parte en Marruecos y parte en Espaiia.

En la practica es necesario prestar atencion a dos aspectos en la prestacién de servicios desde Espaiia:

« Fijar por escrito en el acuerdo comercial con el cliente, tanto el departamento responsable como el plazo en el
que la empresa marroqui debe de remitir el certificado de la retencion efectuada al proveedor espafiol de
bienes 0 servicios, para asegurarnos de disponer en tiempo Util del documento justificativo que aportar a la
Hacienda espafiola cuando solicitemos la deduccién.

« Algunas retenciones efectuadas en Marruecos han sido consideradas como no deducibles por la Hacienda
espafiola cuando interpreta que no se ajustan a lo establecido en el Convenio de Doble Imposicion. En este

sentido, la hacienda marroqui tiene una interpretaciéon extensiva del concepto de canon (en francés
revenance) recogido en el CDI.

RECURSOS HUMANOS

39. ¢ Es necesario tener personal expatriado? ¢En qué areas?

Es aconsejable contar con personal expatriado, al menos en la fase inicial, en puestos de direccién y organizacion, de
manera que puedan implantarse los métodos de gestion, ritmos y “cultura” de la empresa.

En el &mbito industrial, es muy frecuente que se desplacen técnicos de manera temporal para la formacion del personal
local (ver pregunta 51 para programas de subvencién).

40. ¢ Existe personal cualificado en Marruecos en todas las areas?

La falta de mano de obra cualificada es uno de los puntos criticos a la hora de establecer una empresa en Marruecos.

En zonas industriales, la escasez de obreros con una cierta cualificacién, esta comenzando a generar tensiones y
niveles muy altos de rotacion , unido a un incremento de costes salariales en relacién con los paises del entorno.
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Por lo que respecta a los obreros, la implantacion de programas de formacion por técnicos destacados desde la propia
empresa matriz proporciona muy buenos resultados (ver programas de subvencion en pregunta 51).

En general, los técnicos intermedios son los puestos mas dificiles de cubrir (contables, técnicos de mantenimiento de
fabrica y similar).

En cuanto a los ingenieros y puestos directivos, pueden encontrarse profesionales bien preparados y con una formacion
que incluye estancias en el extranjero, sobre todo en Francia. En cualquier caso, la escasez es un factor especialmente
importante en perfiles directivos con estandares de productividad europeos, y su cotizacién muy alta en términos
relativos, incluso en comparacion con Europa, especialmente en la coyuntura actual.

41. ;Cual es el promedio de sueldos en Marruecos?

En el afio 2011 y en el marco del didlogo social como respuesta a los movimientos sociales de los primeros meses del
afio, el SMIC sube un 15% en dos fases, un 10% en julio 2011 (11,70 DH/hora) y el 5% a partir del 1 de julio 2012 (1,24
DH/hora), mientras que el salario minimo agricola se sittia en 60,63 DH/dia.

A titulo indicativo figuran a continuacién los salarios medios correspondientes a las categorias profesionales mas
frecuentes (incluyendo primas de rendimiento y antigiiedad y excluidas las cotizaciones sociales):

Categoria profesional Euros/hora
Obrero no especializado (pedn)
1,06
Obrero especializado
1,37
Obrero cualificado
1,37
Categoria profesional Euros/mes
Jefe de equipo/ capataz
entre 240 y 330
Ingenieros y ejecutivos
entre 590 y 980
Director general
70.000

Fuente: AMDI, Ministéere de I'emploi et de la Formation professionnelle

El nivel de los salarios en Marruecos es bajo, si bien tiene que comprarse en cada ambito profesional con otros
destinos alternativos de inversién. Podemos considerar que Marruecos se encuentra desde la primavera del 2011 en un
proceso de transicidn y ajuste social, y este ajuste repercutira en un crecimiento paulatino de los salarios mas bajos.
Algunos analistas consideran que el salario minimo es aun demasiado bajo para incentivar al trabajo, lo que repercute
negativamente en las tasas de actividad.
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Por otro lado, en determinadas areas, la dificultad para encontrar personal con la cualificacion adecuada eleva el nivel
medio de remuneracion de estos profesionales y su rotacién, ya que se produce mucha captacion de personal ya en
activo.

42. ;Existen diferencias de productividad entre los trabajadores marroquies y los espafoles?

Hay que partir de la base de que el concepto de productividad puede variar por la distinta valoracion del tiempo,
estandares de calidad, etc, si bien, a igual tecnologia e intensidad de uso del capital, empresas con experiencia sobre
el terreno estiman que deben conformarse con niveles de productividad de los trabajadores inferiores a los de Espafia,
pero que pueden resultar no obstante suficientes. Un factor importante a este respecto ha sido mencionado en la alta
rotacién de los obreros especializados, lo que puede ser asimismo un elemento fuertemente condicionante

Segun el informe global de competitividad del Worl Economic Forum 2011-2012, en la cuestién relativa a la relacién
entre salario y productividad, el informe recoge para Marruecos un valor de 4,3 sobre 7 (1- sin relacion; 7- maxima
relacion), marcando 3,1 en el caso de Espafia. En cuanto al ranking, Marruecos ocupa la posicién 37 sobre un total de
142 paises evaluados.

43. ;Existen cotizaciones obligatorias a la Seguridad Social?
Si. El empresario esta obligado a afiliarse a la Caja Nacional de la Seguridad Social (CNSS) y a afiliar a los trabajadores

asalariados. Las cotizaciones sociales corren en parte a cargo del empresario y en parte a cargo del trabajador. Los
tipos de cotizacién a la CNSS son los siguientes:

::Sc:éz:r?ézzegjcligl;mss Total A cargo del empresario A cargo del empleado
Prestaciones familiares 6,40% s/ el salario bruto 6,40% 0%
Seguro de enfermedad
obligatorio (Assurance 2% 1,5%
Maladie Obligatoire)
5 .
Prestaciones a corto plazo :n{;;nsslutjlsalarlo bruto 0,67% 0,33%
. .
Prestaciones a largo plazo 11,89% s el salario bruto 7,93% 3,96%
mensual
Tasa de formacion 1,6% s/ el salario bruto
) (incluyendo ventajas en 1,6% 0%
profesional :
especie)

Fuente: CNSS (Caisse Nationale de Sécurité Sociale)

Las cotizaciones previstas para las prestaciones a corto y largo plazo se calculan sobre la base de un salario bruto
mensual maximo de 6.000 dh.

44, ; Existe un marco legislativo que regule las relaciones entre empresarios y asalariados?

Marruecos es signatario de una gran parte de los convenios de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo), aunque
tiene aln pendiente de ratificacion uno de los ocho considerados como esenciales, en concreto el convenio n° 87,
relativo al reconocimiento y ejercicio de libertad sindical. Cuenta con un conjunto de normas, cuya base esta constituida
por el Cddigo de Trabajo que regulan los elementos basicos de toda relacion laboral: contratos, jornada, salario,
descanso, despido, derecho de huelga, etc. También se contempla la posibilidad de elaborar convenios colectivos entre
sindicatos y grupos patronales de un determinado sector.
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En julio de 2003 el Parlamento marroqui aprobé el texto del nuevo Cddigo de Trabajo (ver pregunta 40). La elaboracion
de un Cédigo de Trabajo que completase y unificase la legislacion laboral marroqui era una reforma esperada desde
hacia largos afios. En cualquier caso, aun faltan por publicarse algunos de los decretos de aplicacion del Codigo.

Los conflictos entre empresarios y trabajadores son competencia de los Tribunales Sociales, pudiendo optarse por una
solucion de arbitraje acudiendo a la mediacion del Inspector de Trabajo. En este ambito, la CGEM (Confederacion
General de Empresas de Marruecos), organizacion patronal, ha firmado acuerdos con los principales sindicatos para
recurrir a la mediaciéon como forma de prevenir o resolver los conflictos laborales

No existe en Marruecos a la fecha de redacciéon de este Informe, una Ley de Huelga que regule los derechos y
obligaciones de las partes, lo que ha dado lugar a raiz de la Primavera Arabe a un periodo de desordenadas
reclamaciones ignorando los convenios colectivos pactados, aprovechando la inhibicion de la administracién publica
ante los focos de conflictividad social. Al llegar esta conflictividad a servicios publicos basicos, la administracion
marroqui se ha visto obligada a intervenir, y se espera una regulacion del derecho a la huelga, con servicios minimos y
descuento en salarios de las jornadas no trabajadas. No obstante, los avances son lentos y la negociacion con los
sindicatos esta siendo considerablemente dificil, por lo que puesto todo se enmarca en un contexto de clima social
tenso y riesgos aln de desestabilizacion politica, lo que esta dificultando llegar a posiciones equilibradas.

MONEDA, OPERACIONES CON EL EXTRANJERO Y CONTROL DE CAMBIOS

45. ;Como se establece la paridad del dirham respecto a las principales divisas y cual es el tipo de cambio
actual respecto al euro?

La cotizacion del dirham la determina Bank Al Maghrib (Banco Nacional de Marruecos) en relacidn con una cesta de
monedas compuesta por las divisas de los principales socios comerciales de Marruecos, atribuyendo una ponderacion a
cada una de ellas.

En abril de 2001 se llevo a cabo una devaluacion del dirham de un 5%, ya que su excesiva apreciacion (un 19% desde
1990) causa serias dificultades a las industrias exportadoras. Desde entonces no se ha producido ninguna devaluacion
adicional, aunque la opinién comun es que el dirham continta siendo una moneda excesivamente apreciada.

Al ultimo cambio medio publicado en fecha de redaccién de este informe (abril 2012), 1 euro equivale a unos 11,136
dirhams.

46. ;En qué moneda se efectian los pagos por operaciones comerciales dentro de Marruecos y entre
Marruecos y el extranjero?

Los cobros y pagos en el interior de Marruecos se efecttan siempre en dirhams marroquies.

Los cobros y pagos entre Marruecos y el extranjero pueden efectuarse en cualquiera de las divisas cotizadas por Bank
Al-Maghrib:

Euro, délar estadounidense, délar canadiense, libra esterlina, corona danesa, corona noruega, corona sueca, franco
Suizo, yen japonés, dinar argelino, dinar tunecino, dinar libio, ouguiya mauritana, dinar kuwaiti, rial saudi y dirham de los
Emiratos Arabes Unidos.

En cualquier caso, el peso de la zona euro como socio comercial de Marruecos se traduce en que esta divisa es la més
empleada en los cobros y pagos entre Marruecos y el extranjero.
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47. ¢ Existen restricciones en Marruecos para efectuar operaciones de pago al extranjero?

El régimen de convertibilidad del dirham permite que cualquier operador econémico marroqui pueda realizar pagos en
divisas por operaciones corrientes. Entre éstas se incluyen: operaciones de comercio exterior, transferencias de
beneficios de inversiones extranjeras, pagos por asistencia técnica, transporte, abono de intereses de préstamos, etc.

Existe igualmente un mercado de cambio para operadores en comercio exterior que les permite anticipar la compra de
divisas para sus operadores en el extranjero.

Para realizar estos pagos no se necesita autorizacion previa del Office des Changes (organismo competente en materia
de control de cambios). Ahora bien, eso no significa que no exista un procedimiento a seguir y una reglamentacion de
obligado cumplimiento, ya que todo pago al extranjero debera justificarse mediante la presentacion al banco
correspondiente de los documentos que acreditan la realizacion de la operacién en cuestion. Estos documentos se
especifican en las circulares del Office des Changes y normalmente los bancos podran proporcionar toda la informacién
necesaria al respecto. El pago anticipado se ha suavizado desde agosto de 2007 con la posibilidad de pagar un anticipo
del 40% de las importaciones tanto para los bienes de equipo para inversion como para los de consumo.

En este sentido es importante tener en cuenta que toda sociedad constituida en Marruecos, aun con capital 100%
extranjero, es, a los efectos del régimen de control de cambios, una empresa marroqui y como tal esta sometida al
mismo procedimiento que cualquier operador economico local.

48. ; Se puede operar sin dificultades con los bancos marroquies?48. ;Se puede operar sin dificultades con los
bancos marroquies?48. ; Se puede operar sin dificultades con los bancos marroquies?

El sistema bancario marroqui estd muy estructurado y tiene una gran presencia extranjera, en particular francesa y
espafola. Los servicios ofrecidos por los bancos marroquies permiten a cualquier empresa realizar las operaciones
habituales ligadas a la gestidon empresarial. Aln asi, en lineas generales, el sistema bancario marroqui es mas lento y
menos flexible que el espafiol, consecuencia logica de un proceso de liberalizacion relativamente reciente y de un nivel
de informatizacion menor. No obstante, el servicio es en general, satisfactorio. Recomendamos consultar directamente
la fuente de I'Office des changes: Instruction Générale des opérations de changes, ya que los bancos son pocos
proactivos a la hora de informar sobre la normativa cambiaria.

49. ; Cuales son los tipos de interés bancarios en Marruecos?

Segun la encuesta trimestral realizada por el Bank Al Maghrib sobre los tipos de interés aplicados en Marruecos, los
Ultimos datos son los siguientes:

2011 4T 201217
Créditos de tesoreria 6,65 6,52
Créditos para bienes de equipo 6,16 6,16
Créditos inmobiliarios 6,22 6,19
Créditos al consumo 7,40 7,46

Los tipos son pactados libremente entre Banco y cliente, con una tendencia de aversion al riesgo por la coyuntura
internacional.

50. ¢ Existen cuentas bancarias especificas para los extranjeros en Marruecos? ;Qué tipo de cuentas bancarias
pueden abrir los extranjeros en Marruecos?
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Si, los siguientes tipos de cuentas bancarias estan destinados exclusivamente a los extranjeros:

Autorizacion previa del

TIPO DE CUENTA OPERADORES AUTORIZADOS Office des Changes
Cuentas en divisas Extranjeros residentes y no residentes NO
Cuentas extranjeras en dirhams . . .

. Extranjeros residentes y no residente NO
convertibles
Cuentas convertibles a plazo Extranjeros no residentes NO
Cuentas especiales Extranjeros no residentes Si

De estas cuentas, las dos Ultimas estan previstas para supuestos especificos. Las cuentas especiales son cuentas
abiertas por los bancos a favor de personas fisicas no residentes, destinadas a atender las necesidades de su actividad
temporal y contractual en Marruecos. Las operaciones realizadas en estas cuentas son los diversos pagos en dirhams
derivados de la ejecucion del contrato, los gastos en dirhams realizados en Marruecos y los reembolsos por cancelacién
de anticipos de fondos.

Las de uso general son las “cuentas en divisas” y las “cuentas extranjeras en dirhams convertibles”. Ambos tipos de
cuenta permiten recibir y emitir transferencias al y del extranjero sin necesidad de justificar la operacion.

De nuevo insistimos en que una sociedad constituida en Marruecos, aunque cuente con capital 100% extranjero, es
marroqui en lo que atarie a la reglamentacion del control de cambios. En consecuencia, no esta autorizada a ser titular
de las modalidades de cuentas reservadas a los extranjeros. Extranjeros son, a estos efectos: personas fisicas de
nacionalidad extranjera (residentes 0 no en Marruecos) y personas juridicas que tengan su domicilio social en el
extranjero.
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51. Entonces, ¢ qué tipo de cuentas bancarias puede tener en Marruecos una empresa con capital extranjero?
El 16 de Noviembre de 2011, la Office des Changes, responsable de los cambios de divisa en Marruecos, ha refundido
la normativa vigente en una exhaustiva INSTRUCTION GENERALE DES OPERATIONS DE CHANGE, con 815
articulos, a la que nos remitimos para consulta (http://www.oc.gov.ma).

En cualquier caso, son las mismas que cualquier otra empresa marroqui:

- Cuentas en dirhams.

- Cuentas en divisas y/ o en dirhams convertibles solo cuando se trate de empresas exportadoras. Ahora bien, de
acuerdo con la reglamentacion de cambios vigente, las empresas exportadoras de bienes o servicios pueden solicitar la
apertura de cuentas en divisas y/o en dirhams convertibles, asi como la apertura de cuentas fuera de Marruecos. El
exportador puede optar por uno u otro tipo de cuenta o utilizar ambos. El importe a ingresar en estas cuentas no puede
superar en conjunto el 70% de la cifra de divisas ingresadas por exportacion de bienes y/o servicios. Estas cantidades
deberan destinarse a sufragar gastos derivados de las actividades profesionales del exportador en el extranjero, segun
enumeracion recogida en la normativa cambiaria.

Las personas fisicas o juridicas no residentes también podrian abrir cuentas en divisas o en dirhams convertibles en las
mismas condiciones.

37



UMM EUROPEA
FONDO EUROPES DE GOBIERNO MINISTERIO
DESARROLLE REGIONAL wﬁ DE ESPANA DE ECONOMIA

UNA MANERA DE HACER EURDPA Y COMPETITIVIDAD

El mundo ec fu mercadp
—

APOYO Y FINANCIACION

52. ;Existen programas de financiacion de la Administracién marroqui especificamente destinados a los
inversores extranjeros?

Con caracter general, no existen programas de financiacion. No obstante, en determinados supuestos, que se detallan a
continuacién, el Estado puede hacerse cargo de parte de los gastos necesarios para la realizaciéon de un proyecto de
inversion, ya sea el promotor nacional o extranjero:

-Inversiones de cuantia superior a 200 millones de dirhams (aproximadamente 19 millones de euros), que ademas
se juzguen interesantes por el numero de empleos a crear, la region de destino, el tipo de tecnologia transferida o
su contribucion a la preservacién del medio ambiente. En el marco de un contrato a concluir entre la empresa
inversora y el Estado, éste puede hacerse cargo de hasta un 20% del coste del terreno, un 5% del importe total de
la inversion para los gastos de infraestructura externa y un 20% del coste de la formacion de personal.

Estas empresas pueden acordar con el Estado convenios especiales que les otorguen, ademas de las ventajas
previstas en la Carta de Inversiones y sus textos de aplicacion, una exencién parcial de los gastos de compra del
terreno necesario para la realizacién de la inversion, los gastos de formacion profesional y otras ventajas que
pueden ser objeto de negociacion.

-Inversiones en los sectores eléctrico, electronico y textil (fundamentalmente textil de base). Con cargo al Fondo
Hassan Il para el desarrollo econémico y social, el Estado puede asumir el 50% del coste del terreno
acondicionado y el 30% del coste de las construcciones listas para su uso, con el limite méximo de 250 dh/m? para
el terreno y 1.500 dh/m? para los edificios. Se puede sufragar el 100% del coste del terreno, con un limite maximo
de 250 dnh/m?, si se solicita la ayuda exclusivamente para el mismo. Este apoyo puede ser indirecto, poniéndose a
disposicion del inversor, mediante la intervencidn de un tercer establecimiento, construcciones listas para su uso a
cambio de un alquiler ventajoso. La contribucion del Fondo Hassan Il se haria a favor del establecimiento
arrendador, con un limite maximo de 1500 dh/m Las solicitudes para la obtencién de la ayuda deben dirigirse al
departamento de Industria del Ministerio de Comercio, Industria y Energia.

- Inversion Hotelera. El plan Renovotel propone para la renovacion y modernizacion de hoteles, la financiacion
conjunta con bancos con una duracién de hasta 10 afios y un tipo de interés del 2% al afio (IVA no incluido) para
Renovotel y con una tasa del crédito bancario negociable.

-Subvenciones a la formacion de personal. La Administracion marroqui, a través del Office pour la Formation
Professionnelle et la Promotion du Travail (OFPPT), puede subvencionar hasta un 80% de los gastos de formacion
de personal, tanto si ésta es realizada por técnicos de la propia empresa como por personal externo. Para ello, es
necesario concluir un “contrato especial de formacion” poniéndose en contacto con la delegacién regional
correspondiente del OFPPT.

53. ¢Existen programas de apoyo y financiacion de la Administracion espafiola dirigidos a las empresas que
invierten en Marruecos?

Si.Marruecos es uno de los 12 paises para los que la Secretaria d Estado de Comercio ha desarrollado una Estrategia
Integral de Desarrollo de Mercado. La Administracidn espafiola pone a disposicion de la empresa espafiola que desee
invertir en Marruecos una serie de programas de apoyo y financiacion gestionados por las diversas instituciones que
actan en el ambito de la promocidn de la internacionalizacién de la empresa espafiola.
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En lineas generales, estos programas proporcionan asesoria y apoyo institucional, asi como lineas de financiacién en
condiciones ventajosas. El repertorio de instrumentos disponibles, asi como orientacion sobre los mismos, puede
obtenerse dirigiéndose al ICEX (Instituto Espafiol de Comercio Exterior), a la Direccién General de Comercio e
Inversiones de la Secretaria de Estado de Comercio o a la Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafia
en Rabat o Casablanca.

Desde el punto de vista financiero, podemos destacar:

- Segun el consenso OCDE, Marruecos tiene un nivel de renta per capital que le permite acceder a financiacién
concesional ligada. El programa financiero en el marco del Fondo para la Internacionalizacion de la empresa
(FIEM) actualmente vigente fue aprobado en la Reunién de Alto Nivel de 2008, con una financiacion ligada de 400
M € en créditos, y 20 M € financiacion no reembolsable para estudios de viabilidad y asistencia técnica. Los
sectores prioritarios son energias renovables, agua e infraestructuras. Si bien parte de estos fondos ya se han
agotado, ello no impide que Marruecos pueda ser siendo un buen destino para la financiacién FIEM concesional
ligada, dada la importancia de las inversiones publicas que se estan llevando a cabo en materia de aguas, energias
renovables, etc. A este respecto, cobran especial importancia los créditos mixtos en apoyo a licitaciones
internacionales. Por otra parte, el FIEM permite asimismo entrar en proyectos de inversidn, algo que no permitia su
predecesor, el antiguo Fondo de Ayuda al Desarrollo.

- Marruecos se ha beneficiado de un Programa de conversion de deuda por inversiones privadas (40 M€) y un
Programa de conversién de deuda por inversiones publicas (50 M €). En el marco de este Ultimo, existen aun
remanentes que pueden ser utilizados en nuevos proyectos, si bien la legislacion actual de deuda en Espafia no
permitiria la renovacion de este instrumento para un pais con Marruecos, donde las cifras de endeudamiento
externo estan muy saneadas.

- COFIDES ha participado en numerosos proyectos de inversion en Marruecos, y cuenta con una linea especial de
FIEX-FONDPYME.

- Por ultimo, CESCE ofrece cobertura abierta sin restricciones, y ofrece ademas una poéliza de seguro especifica para
el inversor.
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